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Ambito: Percepcion Econémica Futura de los Consumidores

Mejorando las
confianzas en el futuro

| d

Pesealacontinuacién deladesaceleracidnde
la economia, desde fines del afio pasado las
perspectivas de mediano plazo de los consu-
midores han mejorado moderadamente, en
promedio.

Mirando hacia un afio mds, nuestra encues-
ta muestra que en el dltimo afio, la confianza
de los consumidores respecto de su situacion
econdmica personal, ingresos familiares futu-
ros, gasto en vivienda, o perspectiva de com-
pradearticulos para el hogar mejord modera-
damente.

Sinembargo, mirando haciatresafios mds, el
resultadoes masesperanzador, pues laconfian-
zade los consumidores reveld una percepcion
decididamente mdsoptimista. Masdelamitad
de los consumidores declararon que en tres
afios mds, susituacion econdmica personal, sus
ingresos familiares, su gasto envivienda y su dis-
posicién alacompra de articulos parael hogar
serdn mejor de lo que son actualmente. El sig-
nificativo mejoramiento delaconfianza delos
consumidores en estos aspectos, permiteanti-
cipar que el crecimiento del consumo podria
continuar contribuyendo a estabilizar la econo-
mia en el mediano plazo.

Dentro de esta tendencia de mayor optimis-
mo hacia el mediano plazo, destacéel fuerte in-
crementode la vision de los consumidores du-
rante el tltimo afio respecto del nivel espera-
do de educacion de su familia. Mirando hacia
un afio mds, hubo una gran mejora en esta ex-
pectativa, reflejada en que quienes creen que
elnivel educacional de la familia mejorard, pa-
saron de poco mds de un tercio, a casi lamitad
del total. La vision hacia tres afios mds mues-
traunaumento atin mayor en la confianza, pues
quienes creen gue el nivel de educacién de su
familia serd mayor aumentaron desde poco
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“Elsignificativomejoramiento
delaconfianzade los
consumidores enestos

aspectos, permite anticipar que
elcrecimientodel consumo
podriacontinuar
contribuyendo a estabilizar la
economiaenelmediano plazo’.

mis de dos guintos, a dos tercios del total.
Esta vision general muestra, en promedio,
una importante recuperacion de la confianza
demediano plazo delosconsumidores. Sinem-
bargo, esta visidn se vio matizada porque algu-
nosaspectos mostraron undeterioro delacon-
fianza, como por ejemplo el fuerte empeora-
mientodelasvisiones respectodel desempleo
mirando hacia un afio més, donde los pesimis-
tas pasaron desde poco menos de un tercio, a
poco mds de la mitad del total. Mirando hacia
tres afios mds, también hubo un empeora-
mientodelasvisiones pesimistas, que avanza-
rondesde unquintohastacasi unterciodel to-
tal. Este deterioro de la confianza en el de-

sempleo futuroe, sinembargo, fue parcialmente
compensado por un aumento de las visiones
optimistas, que alcanzaron dos quintosdelto-
tal, Estas visionesreflejanunelevado grado de
incertidumbre entre los consumidores respec-
to de laevolucion esperada de mediano plazo
deldesempleo, que estan importante paralos
ingresos esperados de los hogares, v la evolu-
cion esperadadelademandaagregaday laac-
tividad econdmica futuras.

En esta direccion también estuvo el aumen-
to moderado del pesimismo de losconsumido-
res respecto de su percepeidnsobre lasituacion
general del pais en un aiio mas. Si bien la mi-
tad de los consumidores declard que ésta per-
maneceria igual, cuatro de cada diez anticipa
que serd peor, y solo uno de cada diez cree que
ésta mejorard. Sin embargo, en una perspecti-
vade mediano plazo, mirando hacia los proxi-
mos tres afios, los consumidores manifesta-
ron méds optimismo y estas visiones se revier-
ten, pues casi la mitad espera que la situacion
general del pafs mejore, poco mds de un tercio
que permanezca igual, ¥ solo un 17% que esta-
ré peor que en la actualidad,

En resumen, la confianza de los consumido-
res respecto de aspectos que influyen sobre su
percepeion econdmica de mediano plazo ha
mejorado moderadamenteen promedioeneliil-
timo afio, destacandoespecialmente las fuertes
mejoras ensus visionesa tres aflos mds respec-
tode susituacion econdmica personal, ingresos
familiares, gasto envivienda, compradearticu-
los para el hogar, v nivel educacional de la fa-
milia. Sin embargo, esta vision favorable se ve
matizada por un significativodeterioroenla per-
cepcion del desempleo futuro, asi como un re-
trocesomoderadode las visiones sobre lasitua-
cidn general del pais en un afio mas, @



