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Cinco puntos claves para el éxito
de un emprendimiento

» Elacadémico de la
UDD, Gonzilo Jiménez,
ensefia un modelo basado
en las pequefias empresas
maés prosperas.

MAXIMILIANO ANDRADE

En Chile y en el mundo hay millo-
nes de personas que intentan ini-
ciar emprendimientos. Por su-
puesto, no todos tienen un final
feliz. Pero jqué es lo que hace que
un emprendedor sea exitoso y otro
no? El director del Centro de Go-
bierno Corporativo & Familias
Empresarias de la Universidad del
Desarrollo (UDD), Gonzilo Jimé-
nez, ensefia un “modelo de nego-
cios”, basado en “Effectuation”,
un esquema elaborado por la ex-
perta Saras Sarasvathy. En él, abor-
da la “disciplina” del emprendi-
miento con cinco “principios” que
se obtuvieron del estudio de la
forma de tomar decisiones de 27
exitosos emprendedores.

“Pdjaro en la mano”

Este punto enfatiza el hecho de
que los emprendedores expertos
inician sus emprendimientos con
loque “yatienen”, es decir, tienden
a impulsar su accién en base a los
recursos existentes y no de acuer-
do aun objetivoideal. “O sea, si Ud.
es un reconocido gerente de la in-
dustria productora de salmones
frescos, no busque oportunidades
en otros rubros. Inténtelo mejor
desarrollando el nicho del salmén
ahumado: parta comprandole a su
antiguo empleador, y si es inge-
niero, disefie usted mismo la plan-
ta o el proceso de ahumado, y si
quiere venderlos, vayaa ver a quie-
nes le compraban sus pescados en
Alemania o Jap6n, en vez de inten-
tar golpear puertas donde no lo
conocen”, aconseja Jiménez.

“Pérdida

Es clave que los emprendedores
establezcan a priori y de manera
concreta cudnto y qué estan dis-
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éxito. Siusted
conoce laindustria
de salmones, no
busque
oportunidades en
otros rubros”.

GONZALO JIMENEZ,
ACADEMICO UDD

prendimiento; puede ser un mon-
to maximo en dinero, tiempo y
costo oportunidad, entre otras pér-
didas acotables, detalla el experto.

“Mosaico de aliados”

Elmodelo indica que la prictica co-
muin entre los emprendedores exi-
tosos es ir tejiendo redes de aliados
estratégicos para el negocio, siendo
capaces de establecer relaciones de
confianza m4s espontdneas e in-
formales que monetizadas o dema-
siado calculadoras con sus financia-
dores claves. “La mayoria busca in-
versionistas cerca de casa, via redes
informales; con familia, amigos e
inversores dngeles”, explica el aca-
démico de la UDD. :

“Limones para limonada”

Esto tiene que ver con el principio de
adaptarse a las “sorpresas” que va-
yan surgiendo en medio del em-
prendimiento. “El mejor tip enton-
ces es intentar ver las oportunidades
que ofrecen las sorpresas en lugar de

invertir en intentar evitarlas o supe-
rarlas. Adaptarse a ellas es a menu-
do lamejor opci6n, la mas econémi-
ca y puede permitirte dar un salto
inesperado”, explica Jiménez.

“Piloto de avién”

Los estudios de Sarasvathy resaltan |

que los emprendimientos exitosos
no tratan de anticiparse o “adivi-
nar” futuras tendencias o modas,
sino m4s bien intentan “establecer-
las”. Jiménez pone un ejemplo
préactico: “Los disefiadores de
moda, por ejemplo, no pueden
predecir 1a moda del préximo afio.
Sin embargo, pueden tener éxito
creativamente: controlando y mol-
deando el gusto de la gente en lu-
gar de intentar predecirlo median-
te relaciones con actores y lide-
res”. Gracias a esto, indica, pueden
prescribir gustos en sus promo-
ciones: “Esto es lo que debes ves-
tir esta temporada” y/o presentar-
lo como un hecho consumado: “Las
cebras o leopardos estdn in este
afio”, declara.@
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76% DE CLIENTES
PREFIERE HACER SUS
COMPRAS ONLINE

Una amplia mayorfa de consumido-
res (el 76%) elige comprar online para
consequir precios mas bajos y mejor
valor, mientras que solo un 42% de
los directivos de empresas de consu-
mo cree que este es el factor priori-
tario para sus clientes, seguin se des-
prende delinforme de KPMG. De he-
cho, las empresas creen que la
prioridad para sus clientes reside en
contar con mejores servicios y expe-
riencias en las tiendas Elinforme se
bas6 en una encuesta a 400 directi-
vos de empresas de 27 palses.

CROWDEUNDING
DIFUNDE PROYECTOS A
TRAVES DE INTERNET

Firstep es una empresa dedicada a
apoyar con financiamientoy difusién
proyectos sociales, culturales y me-
dioambientales. Esta alternativa de
crowdfundingune alas empresasy a
organizaciones con el fin de “impac-
tar positivamente en la comunidady
elplaneta”. ELmodelo consiste enin-
vitar ala comunidad a participar ins-
cribiendo los proyectos en la pagina
www.primerpaso.cl. Coneso, esta-
ran difundiéndolos por redes sociales
y haciéndolos visibles a mds perso-
nasyempresas.

AGRICULTURA FOMENTA
INGREDIENTES
FUNCIONALES

ElMinisterio de Agricultura, a través
de la Fundacién para la Innovacion
Agraria, FIA, lanz6 la estrategia “Po-
los territoriales de desarrollo estraté-
gico”. El objetivo es impulsar la crea-
cién de cuatro polos territoriales en
torno ala transformacién de produc-
tos agricolas especificos que tengan
el potencial de convertirse en dina-
mizadores de las economias locales
eimpulsar unaindustria de ingre-
dientes funcionales. EL 23 de enero,
laFIA abrié la convocatoria que asig-
nararecursos por un total de $ 5.142
millones en un lapso de tres afios. EL
plazo de postulacién termina el 24 de
abril.
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