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Leve disminucion en la confianza de los consumidores marcada por un

mayor desempleo

S:UADRO'I
Indice de Percepcion de Consumidores

Base dic-2001 = 100

Mes IPeCo Cc:;"g:ﬁsral Explggigﬁvqs
ago-20 75.0 50,9 83,9
sept-20 71,2 50,6 78,9
oct-20 76.3 58,1 83,1
nov-20 79.0 68,4 83,1
dic-20 67.0 65,1 67.8
ene-21 70,9 71,2 71,0
feb-21 86,9 91,9 85,3
mar-21 80,6 77,6 81,8
abr-21 52,2 46,2 54,6
may-21 76,3 83,2 73,9
jun-21 78,9 79.4 78,9
jul-21 87,5 98,0 83,9
ago-21 81,6 98,3 75.8
var.m/m -5,9 0.3 -8,1
var. a/a 6,7 47,5 -8,2

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

GRAFICO 1
Indice de Percepcion de Consumidores
Base dic-2001 = 100
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

En agosto la confianza de los consumidores
disminuyé gradualmente (5,9 puntos), aunque se
mantuvo en el nivel pesimista. En los Ultimos doce
meses la confianza ha aumentado 6,7 puntos.

La tendencia de mediano plazo, medida a fravés del
promedio mavil frimestral, aumentd gradualmente,
aunque se mantuvo pesimista.

La confianza en la actualidad (indice coyuntural)
préacticamente no registré cambios (0,3 puntos),
manteniéndose moderadamente pesimista. Por su
parte, la confianza en el futuro (indice de
expectativas) retrocedié gradualmente (8,1 puntos),
de pesimista a muy pesimista.

Las visiones de estabiidad de la confianza
aumentaron marginalmente, debido a un avance
gradual de las visiones neutrales de la actualidad,
que fue compensado parcialmente por una caida
marginal de las visiones neutrales del futuro.

En los estratos socioecondmicos se observaron
cambios mixtos. En el estrato ABC1 la confianza
disminuyd a pesimista. En el C2 aumentd, aunque se
mantuvo pesimista. En el C3 retrocedid a pesimista.
En el D avanzd, aunque se mantuvo pesimista. En el
E aumentd a moderadamente pesimista.

A nivel regional, los cambios en la confianza fueron
negativos. La confianza disminuyd a pesimista en la
Regién Metropolitana, mientras que retrocedié a
moderadamente pesimista en la Regién del Bio-Bio.

1 EI IPECO es elaborado por el Centfro de Estudios en Economia y Negocios, CEEN, de la Universidad del Desarrollo, en conjunto con Mall Plaza, desde
diciembre de 2001. Para descargar los informes y datos del CEEN: http://ceen. udd.cl y https://repositorio.udd.cl/



La confianza disminuyé gradualmente

GRAFICO 2
IPeCo y Crecimiento anual del consumo privado

En agosto la confianza de los consumidores disminuyd
gradualmente, aunque se mantuvo pesimista.
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Entre los factores que determinan los ingresos de los
hogares, la tasa de desempleo retrocedié a 8,9% en
el trimestre terminado en julio, mientras que el indice
real de remuneraciones de junio aumentd un 0,2%

GRAFICO 3 durante el mes, acumulando un crecimiento de 2,0%
IPeCo y Crecimiento anual de las colocaciones de en un ano.
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza y Banco Central
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CUADRO 2

indice de Percepcién del Consumidor y otros subindices

Base Dic2001 = 100

- P Situacion Situacion
Mes IPeCo Indice Indlce. Econdmica Desempleo Econémica Desempleo Ingreso
Coyuntural Expectativas Actual Actual Futura Futuro Futuro

ago-20 75,0 50,9 83,9 42,1 70,4 94,2 88,7 70,7
sept-20 71,2 50,6 78,9 42,3 69,1 81,8 91,1 68,1
oct-20 76,3 58,1 83,1 53,5 69,1 79.9 102,8 73.7
nov-20 79.0 68,4 83,1 61,4 84,6 84,3 94,5 74,5
dic-20 67,0 65,1 67.8 58,7 80,1 66,0 82,4 60,3
ene-21 70,9 71,2 71,0 56,3 104,0 78,5 76,1 60,3
feb-21 86,9 91,9 85.3 71,0 137.8 87.8 105,5 69,8
mar-21 80.6 77,6 81.8 51,9 133,2 82,5 105,5 65,9
abr-21 52,2 46,2 54,6 35,6 69,7 54,5 63,6 48,8
may-21 76,3 83,2 73.9 74,2 104,2 78,9 84,6 62,2
jun-21 78,9 79.4 78,9 80,5 79.3 83,7 82,1 71,9
jul-21 87.5 98,0 83,9 79.3 139.,6 79.1 1053 75,0
ago-21 81,6 98,3 75.8 76,2 146,8 72,5 86.3 72,2
var.m/m  -5,9 0.3 -8,1 -3,0 7.2 -6,5 -18,9 -2.8
var. a/a 6,7 47,5 -8,2 34,1 76,4 21,7 -2.3 1,5

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

GRAFICO 4
IPeCo y percepciones
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza
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La confianza en la actualidad se mantuvo

moderadamente pesimista

La confianza en la actualidad (indice coyuntural) no
varid significativamente en agosto (0,3 puntos),
manteniéndose moderadamente pesimista. Esto se
debié a una mejora marginal en la percepciéon del
desempleo actual, que fue compensada por una
caida de similar magnitud en la percepciéon de la
situacion econémica actual.

La percepcién de la situacion econémica actual
disminuyd en 3,0 puntos durante agosto, aunque se
mantuvo pesimista, 1o que se explica por un aumento
de las visiones neutrales y una disminucién de las
visiones opftimistas. Por ofra parte, la percepcién del
desempleo actual aumentd 7,2 puntos, aungue se
mantuvo levemente pesimista, debido a un retroceso
de las visiones pesimistas y un avance de las visiones
neutrales. En los Ultimos doce meses la confianza en
la actuadlidad ha aumentado 47,5 puntos,
principalmente debido a la mejora en la percepcion
del desempleo actual (Cuadros 2 y 3, Grdfico 4).

Durante agosto el pesimismo respecto al desempleo
declarado por los consumidores disminuyd respecto
al mes anterior, en correspondencia con la caida en
la tasa de desempleo del INE durante el trimestre
terminado en julio (Grafico 5).



GRAFICO 5

Desempleo y Percepcion sobre desempleo actual
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

CUADRO 3
Cambio en las visiones de los consumidores

oct-18
may-19

jul-20

dic-19
feb-21

sept-21

%, Percepcion Desempleo TM (eje der)

Pesimistas Neutrales Optimistas
Situacion
Econdmica -0,52 2,11 -1,58
Actual
Desempleo 3,26 3,18 0,08
Actual
Situacion
Econdmica 4,27 -3,54 -0.73
Futura
Desempleo
Futuro 7.37 -2,90 -4,47
Ingreso 1,24 5,47 423
Futuro

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

GRAFICO 6
Neutralidad y Percepcion de los Consumidores
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

La confianza en el futuro disminuyé gradualmente

La confianza en el futuro (indice de expectativas) de
los consumidores refrocedié de forma gradual (8,1
puntos), pasando de pesimista a muy pesimista. Esto
se debid a retrocesos en las tres percepciones que
componen el indice, la percepcion del desempleo
futuro, que retrocedid marcadamente; la percepcion
de la situacion econdmica futura, que disminuyd de
forma gradual; y la percepciéon de los ingresos futuros,
que cayd marginalmente.

La percepcién de la situacidon econdémica futura
disminuyd 6,5 puntos, de pesimista a muy pesimista.
Esto fue resultado de un aumento de las visiones
pesimistas y una caida de las visiones neutrales. La
percepcion del desempleo futuro disminuyd 18,9
puntos, pasando de levemente pesimista a pesimista,
debido a un aumento de las visiones pesimistas y
disminuciones de las visiones neutrales y optimistas.
Finalmente, la percepcioén de los ingresos futuros
disminuyd 2,8 puntos, aungue se mantuvo pesimista.
Esto se debidé a un aumento de las visiones neutrales
y una disminucion de las visiones optimistas (Cuadros
2y 3, Grdfico 4).

En los Ultimos doce meses, la confianza en el futuro ha
caido 8,2 puntos, principalmente por la caida de la
situacion econdmica futura (Grdfico 4).

Las visiones de estabilidad de
aumentaron marginalmente

la confianza

Durante agosto las visiones de estabilidad en las
percepciones registraron un avance marginal,
alcanzando un 43,8% del total de respuestas de la
encuesta. Este resultado se explicd por un avance
gradual de las visiones neutrales de la actualidad,
que fue compensado parcialmente por una caida
marginal de las visiones neutrales del futuro. Por su
parte, la media movil tfrimestral de las visiones de
estabilidad refrocedid marginalmente, ubicdndose
en un 42,9% del total (Grdfico 6).
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CUADRO 4

IPeCo por estrato socioeconémico
Base dic2001 = 100

Mes \ IPeCo ABC1 C2 C3 D E
ago-20 683 713 807 810 663
sept-20 633 679 761 838 317
oct-20 668 736 769 910 783
nov-20 69,6 808 846 768 782
dic-20 70,8 688 682 685 3846
ene-21 61,5 750 812 658 103
feb-21 90,3 864 878 834 857
mar-21 72,4 826 822 842 1028
abr-21 46,3 556 63,1 514 157
may-21 622 699 966 728 60,5
jun-21 780 879 794 508 2046
jul-21 91,5 80,5 1065 683 319
ago-21 854 83,1 852 736 651
var. m/m -6,1 26 213 52 333
var. a/a 171 11,7 45 -74 -1,
Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

CUADRO 5

IPeCo por region

Base dic2001 = 100

Mes Bio Bio RM
ago-20 713 87,6
sept-20 57,3 872
oct-20 640 93,4
nov-20 732 968
dic-20 56,4 92,1
ene-21 711 72,6
feb-21 878 979
mar-21 748 1094
abr-21 53,6 51,1
may-21 88,6 737
jun-21 942 693
jul-21 108,5 832
ago-21 100,8 78,7
var.m/m  -7.8 -4,5
var. a/a 295 -89

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

Los estratos socioeconémicos registraron variaciones
mixtas

En los estratos socioecondmicos se observaron
cambios mixtos. En el estrato ABC1 la confianza
disminuyd a pesimista. En el C2 aumentd, aunque se
mantuvo pesimista. En el C3 retrocedid a pesimista.
En el D avanzd, aunque se mantuvo pesimista. En el
E aumentd a moderadamente pesimista.2

En las regiones se registraron resultados negativos

A nivel regional, los cambios en la confianza fueron
negativos. La confianza disminuyd a pesimista en la
Regidon Metropolitana, mientras que refrocedid a
moderadamente pesimista en la Regién del Bio-Bio
(Cuadro 5).

Cristidn Echeverria V., Director CEEN
(+562) 2327.9792 | cecheverria@udd.cl
Guillermo Acuna S., Investigador
guacunas@udd.cl

http://ceen.udd.cl

2 Los niveles histéricos de las percepciones de los consumidores son especificos al promedio y desviacién estdndar de cada regién y estrato
socioecondmico, por lo que el nivel de neutralidad para un grupo no se puede comparar con el de otro.
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