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Deacuerdo con Erica Salvaj, inge-
niera comercial, profesora, investiga-
doraydirectoraacadémicadelaFa-
cultad de Economiay Negocios dela
Universidad del Desarrollo, contar
con directores y gerentes generales
que sean lideres que hagan crecerla
legitimidad delas empresas sonuna
de las cinco claves para elevar el ni-
vel de los Gobiernos Corporativos.

Tras una exposicién realizada en
Irade, organizada en conjunto con la
UDD, Salvaj detalla, en entrevista con
este medio, los desafios més relevan-
tes delos Gobiernos Corporativos ac-
tuales, destacando algunos ejemplos
como es el caso del grupo Matte.

- ¢Cuadles son los desafios ac-
tuales mas relevantes paralos Go-
biernos Corporativos?

- En primer lugar, los Gobiernos
Corporativos delas empresas deben
poner muchisima atencién en la se-
leccién de suslideres, porque tienen
queser lideres que generen legitimi-
dad conlaempresayquesean deal-
gunamaneraaceptadosyvalorados
por la sociedad en su conjunto, no
s6lo por el mundo de los negocios.
Adicionalmente, otro aspecto muy
importante a tratar es incrementar
la diversidad de directores, gerentes
generales y de mujeres, es decir, in-
crementar la diversidad de género,
pero también la diversidad de perfi-
les para generar mejores decisiones.

- ¢ Qué importancia le da al
cambio climatico ylasustentabi-
lidad?

- Creo quetodas las empresas hoy
debieran tener estrategias en esesen-
tido y, por lo tanto, los Gobiernos
Corporativos tienen que hacerse car-
go de estas materias.

- ¢Cudl es la relacion entre los
Gobiernos Corporativos yla pro-
ductividad del trabajo actual?

- Hay que incrementar si o si la
productividad del trabajo en Chi-
le y una manera de hacerlo es que
las organizaciones comiencen a
desarrollar cada vez mds instan-
cias de capacitacién y de educa-
cién para mejorar el tema de la
productividad.

- 4 Qué ejemplo de buen Gobier-
no Corporativo podriadaren este
caso?

- Aptus es una fundacién que tie-
ne el grupo Matte y el Grupo Solari,
yellos lo que hacen es trabajar en la
formacién de profesores para mejo-
rar la calidad de la educacion, entre
otras cosas.

-¢Cuiles el rol dela Cibersegu-
ridad?

- Aquilas empresas deben definir
cudl es la infraestructura critica en
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La académica plantea, ademas, el lograr mayor diversidad,
tanto de género como de perfiles, incorporar el cambio
climatico y la sustentabilidad junto con mas productividad.

la cual van a invertir para proteger
todalainformacién ylos datos. En
resumen, estos son los cinco ele-
mentos mds relevantes en los que
los Gobiernos Corporativos se de-
ben de ocupar.

- En su exposicion hizo men-
ciéna Cmpc como ejemplo de ac-
ciones ambientales.

- En el émbito medioambiental es
unadelas compaiiias que, porlo me-
nos,desde un punto de vista dela co-
municacion, esté trabajando en eso.
Uno puede verlos esfuerzos que esta
haciendo la compaiiia en términos
de gestién de agua, forestacion, ges-
tién de residuos, el tema del CO2'y
ojald todas las empresas hicieran es-
fuerzos reales ylos comunicaran ade-
cuadamente en relacion ala susten-

tabilidad.

- ;Como pueden afectarlas nue-
vas normativas sobre Corrupciéon
PrivadayAdministracién Desleal
alos Gobiernos Corporativos?

- Les pone mds presion, definiti-
vamente, para que seleccionen me-
jores directores, de forma de anali-
zar mejor sus perfiles, sus historias,
dedéndevienen, qué cosas han he-
cho. Esto también nos hace pensar
en como estamos formados ética-
mente, que creo que es un temaque
no se esta discutiendo, es decir, cual
esla formacion ética de nuestros di-
rectores o los directores de las em-
presas o loslideres de negocios. En-
tonces, aqui la ley estd obligando a
las empresas a tener unavisién mas
ética y que bajo esta vision se debe
seleccionar mejor a la gente.

-En términos generales, ;c6mo
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evaliialos gobiernos Corporativos
Chilenos?

- En el ambito latinoamericano,
creo que son de los mejores, es de-
cir, en Chile creo que se hacen mu-
chomds cosas que en todoslos pai-
seslatinoamericanos, pero todavia
falta mucho por mejorar en rela-
cién a paises que son punteros en
esta materia.

- ¢Cudles sonlos paises mas de-
sarrollados en términos de Go-
biernos Corporativos?

- Los paises nérdicos, por esto
que son mds deliberativos, mas de
dialogar, usemos la palabra demo-
craticos. Eso genera una mejora
sustancial en los Gobiernos Cor-
porativos. El caso de EE.UU. que
no es tan asi, ellos tienen mds for-
mado la parte mds formal y legal,
entonces, creo que en Chile se pue-
de avanzar en los dos niveles, tan-
tolaparte més deliberativa o demo-
crética y, al mismo tiempo, en la
parte formal.
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