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E D I C I O N E S  U N I V E R S I D A D  D E L  D E S A R R O L L O

R E G I S T R O  D E  P R O P I E D A D  I N T E L E C T U A L
I n s c r i p c i ó n  N º 2 2 4 . 5 8 4
S a n t i a g o  –  C h i l e

Los  da tos  u t i l i z ados  en  es te  es tud io  p rov i enen 
de l  G loba l  En t rep reneu rsh ip  Mon i to r  (GEM) .  Los 

Resúmenes  G loba les ,  Nac iona les  y  l os  m ic ros -s i t i o s 
de  cada  equ ipo  nac iona l  pueden  se r  encon t rados 

en  www.gemconso r t i um .o rg .  Toda  l a  i n fo rmac ión 
sob re  e l  p royec to  en  Ch i l e  es tá  d i spon ib l e  en 
www.gemch i l e .c l .  Tan to  e l  s i t i o  web  de l  GEM 

G loba l  como e l  GEM Ch i l e  sum in i s t r an  una  l i s t a 
ac tua l i z ada  de l  c rec ien te  número  de  a r t í cu los 

c i en t í f i cos  que  se  basan  en  da tos  de l  GEM .

Ag radecemos  a  todos  l os  i nves t i gado res 
y  ausp ic i ado res  que  h ic i e ron  pos ib l e  es ta 

i nves t i gac ión .

Aún  cuando  l os  da tos  u t i l i z ados  en  es te  l i b ro 
son  reun idos  po r  e l  conso rc io  GEM,  su  aná l i s i s  e 

i n te rp re tac ión  son  de  exc lus i va  responsab i l i dad  de 
l os  au to res . 
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sF IG.2 . 1 
E l  p r o c e s o 
e m p r e n d e d o r  y  l a s 
d e f i n i c i o n e s  o p e r a t i v a s 
d e l  G E M
F IG.2 .2
E l  m o d e l o  d e l  G E M
F IG.2 .3
C a r a c t e r í s t i c a s  d e  l a s 
f a s e s  d e  d e s a r r o l l o  y 
f o c o  p r i n c i p a l
F IG.2 .4
E l  m o d e l o  y 
d e f i n i c i o n e s  d e l  G E M

F IG.3 . 1 
P o r c e n t a j e  d e  l a 
p o b l a c i ó n  a d u l t a 
q u e  m a n i f i e s t a  t e n e r 
i n t e n c i o n e s  d e 
e m p r e n d e r
F IG 3 .2
P o r c e n t a j e  d e  l a 
p o b l a c i ó n  a d u l t a 
q u e  c o n s i d e r a  e l 
e m p r e n d i m i e n t o 
c o m o  o p c i ó n  d e 
c a r r e r a  d e s e a b l e
F IG.3 .3
P o r c e n t a j e  d e  l a 
p o b l a c i ó n  a d u l t a  q u e 
e l  m i e d o  a  f r a c a s a r  l e 
i m p i d e  e m p r e n d e r
F IG.3 .4
P o r c e n t a j e  d e  l a 
p o b l a c i ó n  a d u l t a 
q u e  c o n s i d e r a  q u e 
l o s  e m p r e n d e d o r e s 
e x i t o s o s  g o z a n  d e  u n 
g r a n  p r e s t i g i o  s o c i a l

F IG.4 . 1 
P o r c e n t a j e  d e  l a 
p o b l a c i ó n  a d u l t a  q u e 
p a r t i c i p a  e n  a c t i v i d a d e s 
e m p r e n d e d o r a s
F IG.4 .2
D i s t r i b u c i ó n  d e 
l a s  r a z o n e s  q u e 
m o t i v a r o n  l a  a c t i v i d a d 
e m p r e n d e d o r a
F IG.4 .3
P o r c e n t a j e  d e  l a 
p o b l a c i ó n  a d u l t a , 
s e g ú n  g é n e r o ,  q u e 
p a r t i c i p a  e n  a c t i v i d a d e s 
e m p r e n d e d o r a s
F IG.4 .4
P o r c e n t a j e  d e  l a 
p o b l a c i ó n  a d u l t a  q u e 
p o s e e  u n  n e g o c i o 
e s t a b l e c i d o

F IG.5 . 1 
P o r c e n t a j e  d e  l o s 
e m p r e n d e d o r e s  q u e 
e s p e r a  c o n t r a t a r  a  l o 
m e n o s  5  e m p l e a d o s  a 
f u t u r o
F IG.5 .2
P o r c e n t a j e  d e  l o s 
e m p r e n d e d o r e s  q u e  p o s e e 
a l  m e n o s  u n  2 5 %  d e  s u s 
c l i e n t e s  e n  e l  e x t r a n j e r o
F IG.5 .3
P o r c e n t a j e  d e  l o s 
e m p r e n d e d o r e s  q u e 
s e ñ a l a  q u e  s u  p r o d u c t o 
o  s e r v i c i o  e s  n u e v o  p a r a 
a l g u n o  d e  s u s  c l i e n t e s

TABLA.  7 . 1
E v o l u c i ó n  d e  l a  a c t i v i d a d 
e m p r e n d e d o r a  e n  e t a p a s 
i n i c i a l e s  e n  p a í s e s  d e 
A m é r i c a  L a t i n a  y  C a r i b e
TABLA.  7 .2
E v o l u c i ó n  d e  l a  a c t i v i d a d 
e m p r e n d e d o r a  e n  e t a p a s 
i n i c i a l e s  e n  p a í s e s 
m i e m b r o s  d e  l a  O E C D

F IG.6 . 1 
P r o m e d i o  d e  l a  e v a l u a c i ó n 
d e l  a p o y o  f i n a n c i e r o  p a r a 
e l  e m p r e n d i m i e n t o
F IG.6 .2
P r o m e d i o  d e  l a 
e v a l u a c i ó n  d e  l a s  p o l í t i c a s 
g u b e r n a m e n t a l e s  p r o 
e m p r e n d i m i e n t o
F IG.6 .3
P r o m e d i o  d e  l a  e v a l u a c i ó n 
d e  l o s  p r o g r a m a s 
g u b e r n a m e n t a l e s 
p a r a  f o m e n t a r  e l 
e m p r e n d i m i e n t o
F IG.6 .4
P r o m e d i o  d e  l a  e v a l u a c i ó n 
d e  l a  e d u c a c i ó n  p a r a  e l 
e m p r e n d i m i e n t o
F IG.6 .5 
P r o m e d i o  d e  l a  e v a l u a c i ó n 
d e  l a  t r a n s f e r e n c i a  d e  I + D
F IG.6 .6
P r o m e d i o  d e  l a  e v a l u a c i ó n 
d e  l a  i n f r a e s t r u c t u r a 
c o m e r c i a l  y  p r o f e s i o n a l
F IG.6 .7
P r o m e d i o  d e  l a  e v a l u a c i ó n 
d e l  m e r c a d o  i n t e r n o
F IG.6 .8
P r o m e d i o  d e  l a  e v a l u a c i ó n 
d e l  a c c e s o  a  l a 
i n f r a e s t r u c t u r a  f í s i c a
F IG.6 .9 
P r o m e d i o  d e  l a  e v a l u a c i ó n 
d e  l a s  n o r m a s  s o c i a l e s  y 
c u l t u r a l e s





 E l  e m p r e n d i m i e n t o  e s  u n o  d e  l o s  f a c t o r e s  q u e  c o n t r i b u y e  a l  d e s a r r o l l o 
e c o n ó m i c o  d e  l o s  p a í s e s ,  t a n t o  p o r  e l  a u m e n t o  d e  l a  c o m p e t e n c i a  q u e 
g e n e r a  c o m o  p o r  l a  m o v i l i d a d  s o c i a l  q u e  p r o d u c e .  L o s  e m p r e n d e d o r e s 
j u e g a n  u n  r o l  f u n d a m e n t a l  d e n t r o  d e l  m o t o r  d e  u n a  e c o n o m í a ,  y a  q u e 
é s t o s  p o r  m e d i o  d e  s u s  e m p r e s a s  g e n e r a n  m a y o r  d i n a m i s m o ,  i n n o v a c i ó n 
y  c r e a c i ó n  d e  p u e s t o s  d e  t r a b a j o .

U n a  s o c i e d a d  q u e  f o m e n t e  e  i n c e n t i v e  a  l a s  p e r s o n a s  p a r a  q u e  d e s a r r o l l e n 
n u e v o s  n e g o c i o s  d a  c u e n t a  d e  u n  p a í s  q u e  p o s e e  c o n c i e n c i a  y  c o n s e n s o 
s o b r e  l a  i m p o r t a n c i a  d e l  e m p r e n d i m i e n t o  p a r a  e l  b i e n e s t a r  e c o n ó m i c o 
y  s o c i a l  d e  s u s  h a b i t a n t e s .  Y  p a r a  l o g r a r  e s t e  d e s a f í o ,  e s  n e c e s a r i o  q u e 
t o d o s  e s t e m o s  a l i n e a d o s :  a g e n t e s  p r i v a d o s ,  u n i v e r s i d a d e s  y  g o b i e r n o .

D a d a  l a  i m p o r t a n c i a  q u e  t i e n e  l a  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a ,  e s  n e c e s a r i o 
d i s p o n e r  d e  i n s t r u m e n t o s  q u e  p e r m i t a n  u n a  m e d i c i ó n  a  f i n  d e  s u s t e n t a r 
a d e c u a d a m e n t e  l a s  p o l í t i c a s  d e  p r o m o c i ó n  d e l  e m p r e n d i m i e n t o .  E n t r e  l o s 
i n s t r u m e n t o s  d i s p o n i b l e s ,  e l  G l o b a l  E n t r e p r e n e u r s h i p  M o n i t o r,  G E M ,  e s  d e 
l o s  m á s  d e s t a c a d o s .  E l  G E M  e s  e l  m a y o r  e s t u d i o  a  n i v e l  m u n d i a l  q u e  m i d e 
l a  p r o p e n s i ó n  d e  l a  p o b l a c i ó n  a  p a r t i c i p a r  e n  a c t i v i d a d e s  e m p r e n d e d o r a s , 
y  t a m b i é n  a p o r t a  v a l i o s a  i n f o r m a c i ó n  a l  e n t r e g a r  u n a  a p r o x i m a c i ó n  d e l 
c o n t e x t o  o  a m b i e n t e  e n  q u e  s e  d e s a r r o l l a  e l  e m p r e n d i m i e n t o .  E s t e  e s t u d i o 
p e r m i t e  r e a l i z a r  c o m p a r a c i o n e s  e n t r e  d i f e r e n t e s  r e g i o n e s  y  t a m b i é n 
a  n i v e l  i n t e r n a c i o n a l ,  l o  q u e  c o n t r i b u y e  a  u n a  v i s i ó n  m á s  c o m p l e t a  d e l 
e m p r e n d i m i e n t o .

E l  G E M  s e  r e a l i z a  a n u a l m e n t e ,  y  p o r  l o  t a n t o  a d i c i o n a l m e n t e  a  l a s 
c o m p a r a c i o n e s  c o n  o t r o s  c o n t e x t o s ,  t a m b i é n  e s  p o s i b l e  r e a l i z a r  u n  a n á l i s i s 
t e m p o r a l .  E l  p r e s e n t e  l i b r o  e n t r e g a  u n  m u y  b u e n  r e s u m e n  d e  1 0  a ñ o s  d e 
m e d i c i ó n  d e  l a  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a  e n  C h i l e ,  y  a  t r a v é s  d e  s u  r e c o r r i d o 
v a  a p o r t a n d o  u n a  m i r a d a  m á s  c l a r a  y  e x t e n d i d a  d e  l a  e v o l u c i ó n  d e l  e n t o r n o 
e m p r e n d e d o r  d e  C h i l e .

P a r a  u n  p a í s  q u e  a s p i r a  a  p r o y e c t a r  s u  e c o n o m í a  f o r t a l e c i e n d o  l o s  p i l a r e s 
b á s i c o s  q u e  s u s t e n t a n  e l  e m p r e n d i m i e n t o  y  l a  i n n o v a c i ó n ,  d i s p o n e r  d e 
a n t e c e d e n t e s  h i s t ó r i c o s  r e s p e c t o  d e  l a  e v o l u c i ó n  d e l  e n t o r n o  e s  d e  g r a n 
a y u d a  p a r a  p o d e r  i m p l e m e n t a r  a q u e l l a s  p o l í t i c a s  q u e  t e n g a n  m a y o r  i m p a c t o 
e n  e l  c r e c i m i e n t o  e c o n ó m i c o  y  d e s a r r o l l o  s o c i a l  d e  u n  p a í s .

Hernan Cheyre
V i c e p r e s i d e n t e  E j e c u t i v o  d e  C o r f o
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 E l  G E M  e x p l o r a  e l  r o l  d e  l a  a c t i v i d a d 
e m p r e n d e d o r a  e n  l a  e c o n o m í a ,  p o n i e n d o  e s p e c i a l 
é n f a s i s  e n  l a  r e l a c i ó n  e n t r e  e m p r e n d i m i e n t o 
y  c r e c i m i e n t o  e c o n ó m i c o .  D e  e s t e  m o d o ,  e l 
m o d e l o  d e l  G E M  r e c o n o c e  l a s  d i f e r e n t e s  f a s e s 
d e l  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o  d e  l a s  n a c i o n e s ,  a s í 
c o m o  l a s  d i f e r e n c i a s  e n  e l  p a p e l  y  n a t u r a l e z a 
d e l  e m p r e n d i m i e n t o  a  l o  l a r g o  d e  e l l a s .  C o n  e l l o , 
e l  G E M  s e  b a s a  e n  t r e s  p r e m i s a s :   l a  p r i m e r a  e s 
q u e  e l  e m p r e n d i m i e n t o  e s  i m p o r t a n t e  p a r a  e l 
d e s a r r o l l o ,  y a  q u e  l a  p r o s p e r i d a d  e c o n ó m i c a  y 
s o c i a l  d e p e n d e  e n  b u e n a  p a r t e  d e  l a  d i n á m i c a 
e m p r e n d e d o r a .  E v i d e n t e m e n t e ,  l a s  e c o n o m í a s 
s o n  h e t e r o g é n e a s .  E n  a l g u n a s  p r e v a l e c e  u n 
m a y o r  n i v e l  d e  e m p r e n d i m i e n t o  “ p o r  n e c e s i d a d ” 
( q u e  p u e d e  s e r  u n a  r e s p u e s t a  a l  d e s e m p l e o ) , 
m i e n t r a s  q u e  e n  l a s  e c o n o m í a s  m á s  d e s a r r o l l a d a s 
p r e v a l e c e  l a  o p o r t u n i d a d  d e  n e g o c i o s  v i n c u l a d a 
a  l a  i n n o v a c i ó n .  U n a  s e g u n d a  p r e m i s a  e s  q u e  s o n 
l o s  i n d i v i d u o s  q u i e n e s ,  a  t r a v é s  d e  s u  m o t i v a c i ó n 
y  c a p a c i d a d ,  i n i c i a n  l o s  n u e v o s  n e g o c i o s  y  é s t o s 
p u e d e n  s e r  r e f o r z a d o s  p o r  l a  p e r c e p c i ó n  s o c i a l 
p o s i t i v a  s o b r e  e l  e s p í r i t u  e m p r e n d e d o r.  A s í  e l 
G E M  p o n e  é n f a s i s  e n  e l  c o n c e p t o  d e  e x p l o t a c i ó n 
d e  o p o r t u n i d a d e s  ( S h a n e  y  Ve n k a t a r a m a n ,  2 0 0 0 ) 
d o n d e  s o n  j u s t a m e n t e  l o s  i n d i v i d u o s  l o s  q u e  l l e v a n 
a  c a b o  l a  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a .  L o s  b e n e f i c i o s 
d e l  e m p r e n d i m i e n t o  s o n  r e l e v a n t e s  p o r q u e 
i n v o l u c r a  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e  t o d o s  l o s  g r u p o s 
d e  l a  s o c i e d a d ,  i n c l u i d a s  l a s  m u j e r e s ,  d i f e r e n t e s 
g r u p o s  e t a r i o s ,  n i v e l e s  d e  e d u c a c i ó n  y  l a s  m i n o r í a s 
d e s f a v o r e c i d a s .  P o r  ú l t i m o ,  u n a  t e r c e r a  p r e m i s a  
e s  q u e  l a  g e n e r a c i ó n  d e  n u e v a s  e m p r e s a s  e s  u n 
e l e m e n t o  c l a v e  p a r a  l a  c r e a c i ó n  d e  n u e v o s  e m p l e o s 
y  a  s u  v e z  l a  c o m p e t i t i v i d a d  n a c i o n a l  d e p e n d e  d e 
l a s  i n i c i a t i v a s  e m p r e n d e d o r a s  i n n o v a d o r a s .

 E l  p r o y e c t o  G E M  h a  c o n t r i b u i d o  a  e n t e n d e r 
l a  c o m p l e j a  r e l a c i ó n  e n t r e  e m p r e n d i m i e n t o  y 
d e s a r r o l l o .  D e s d e  l o s  i n i c i o s  d e l  p r o y e c t o  e n  e l 
a ñ o  1 9 9 7 ,  d o n d e  s e  e s t u d i a r o n  1 0  p a í s e s ,  e l  G E M 
h a  p r o c u r a d o  s u b s a n a r  l a  c a r e n c i a  d e  d a t o s 
p o r  m e d i o  d e  l a  r e c o l e c c i ó n  d e  i n f o r m a c i ó n 
r e l e v a n t e  s o b r e  l a  d i n á m i c a  e m p r e n d e d o r a .  D a d o 
e l  c r e c i m i e n t o  d e l  p r o y e c t o ,  e n  e l  a ñ o  2 0 0 4  s e 
c o n f o r m ó  l a  G l o b a l  E n t r e p r e n e u r s h i p  R e s e a r c h 
A s s o c i a t i o n  ( G E R A )  p a r a  s e r v i r  c o m o  ó r g a n o  d e 
s u p e r v i s i ó n  d e l  G E M .  G E R A  e s  u n a  o r g a n i z a c i ó n 
s i n  f i n e s  d e  l u c r o  r e g i d a  p o r  r e p r e s e n t a n t e s  d e 
l o s  e q u i p o s  n a c i o n a l e s ,  l a s  d o s  i n s t i t u c i o n e s 
f u n d a d o r a s ,  B a b s o n  C o l l e g e  y  l a  L o n d o n  B u s i n e s s 
S c h o o l ,  a s í  c o m o  p o r  m i e m b r o s  d e  l a s  i n s t i t u c i o n e s 
p a t r o c i n a d o r a s  d e l  p r o y e c t o .
.
L a  m i s i ó n  d e l  G E R A  e s  c o n t r i b u i r  a l  d e s a r r o l l o 
e c o n ó m i c o  g l o b a l  a  t r a v é s  d e  l a  i n i c i a t i v a 
e m p r e n d e d o r a .  P a r a  l o g r a r  e s t o ,  G E R A 
b u s c a  i n c r e m e n t a r  e l  c o n o c i m i e n t o  s o b r e  e l 
e m p r e n d i m i e n t o  e n  t o d o  e l  m u n d o  m e d i a n t e  l a 
r e a l i z a c i ó n  y  d i f u s i ó n  d e  i n v e s t i g a c i ó n  d e  c l a s e 
m u n d i a l   a  t r a v é s  d e  :

Descubr i r  y  med i r  los  factores que impactan 
e l  n ive l  de la  act iv idad emprendedora ent re 
las  economías .

Ayudar  a  ident i f icar  las  po l í t icas que 
incent ivan n ive les adecuados de act iv idad 
emprendedora .

Aumentar  la  in f luenc ia  de la  educac ión en 
e l  apoyo a la  in ic ia t i va emprendedora .

E s p e c í f i c a m e n t e ,  e l  G E M  c o m o  p r o y e c t o  s e 
f o c a l i z a  e n  t r e s  o b j e t i v o s  f u n d a m e n t a l e s :

Medi r  las  d i fe renc ias en los  n ive les de 
act iv idad emprendedora ent re pa íses .

Deve la r  los  factores determinantes 
de los  n ive les nac iona les de act iv idad 
emprendedora .

Ident i f icar  las  po l í t icas nac iona les que 
pueden me jorar  los  n ive les nac iona les de 
act iv idad emprendedora . 

 E n  e l  a ñ o  2 0 0 2  s e  r e a l i z ó  l a  p r i m e r a 
m e d i c i ó n  d e  l a  d i n á m i c a  e m p r e n d e d o r a 
e n  C h i l e  u s a n d o  l a  m e t o d o l o g í a  d e l  G l o b a l 
E n t r e p r e n e u r s h i p  M o n i t o r,  G E M .  Ya  h a n  p a s a d o 
1 0  a ñ o s .  E n  e s t e  p e r i o d o ,  C h i l e  y  e l  m u n d o 
h a n  e x p e r i m e n t a d o  i m p o r t a n t e s  c a m b i o s 
e c o n ó m i c o s ,  p o l í t i c o s  y  s o c i a l e s .  N u e s t r o  p a í s 
s e  h a  c o n s o l i d a d o  c o m o  l a  e c o n o m í a  m á s 
p r ó s p e r a  y  c o m p e t i t i v a  d e  A m é r i c a  L a t i n a .  E n 
e s t e  p r o c e s o  d e  d e s a r r o l l o ,  e l  f e n ó m e n o  d e l 
e m p r e n d i m i e n t o  n o  h a  e s t a d o  a j e n o .  E n  l o s 
ú l t i m o s  a ñ o s  e l  c o n c e p t o  d e  e m p r e n d i m i e n t o 
e n  C h i l e  s e  h a  i n s t a u r a d o  n o  s ó l o  e n  e l  m u n d o 
a c a d é m i c o  y  d e  l a s  p o l í t i c a s  p ú b l i c a s ,  s i n o 
q u e  h a  t r a s c e n d i d o  a  u n  a m p l i o  g r u p o  d e 
l a  s o c i e d a d .  H o y  e n  d í a  s e  v a l o r a  l a  c u l t u r a 
e m p r e n d e d o r a  m á s  a l l á  d e l  h e c h o  d e  c r e a r 
u n a  n u e v a  e m p r e s a .  E n  C h i l e ,  y  e n  m u c h o s 
o t r o s  p a í s e s ,  “ e m p r e n d e r ”  e s  u n  c o n c e p t o 
t r a n s v e r s a l .  P o r  l o  t a n t o ,  c r e e m o s  q u e  e l 
e m p r e n d i m i e n t o  h a  s i d o  u n a  f u e r z a  i m p o r t a n t e 
e n  l a  g e n e r a c i ó n  d e  c a m b i o s  e c o n ó m i c o s  y 
s o c i a l e s ,  y  u n  c o m p o n e n t e  m u y  r e l e v a n t e  e n 
“ l a  e c u a c i ó n ”  d e l  d e s a r r o l l o .

P r e c i s a m e n t e  e l  p r o y e c t o  G E M  C h i l e  e n  e s t o s 
1 0  a ñ o s  h a  a n a l i z a d o  e s t a  t r a n s v e r s a l i d a d 
g e n e r a n d o  i n d i c a d o r e s  q u e  i n c l u y e n  d e s d e 
e l  i n i c i o  d e  n u e v o s  n e g o c i o s ,  h a s t a  t e m a s 
e s p e c i a l e s  c o m o  e l  e m p r e n d i m i e n t o  s o c i a l , 
e d u c a c i ó n  p a r a  e l  e m p r e n d i m i e n t o  o  l a 
a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a  d e  l o s  e m p l e a d o s . 
A d i c i o n a l m e n t e ,  h e m o s   p u e s t o  é n f a s i s  e n  e l 
t e m a  d e  m u j e r e s  e m p r e n d e d o r a s  y  a  p a r t i r 
d e l  a ñ o  2 0 0 7  t a m b i é n  h e m o s  a n a l i z a d o  l a 
a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a  r e g i o n a l .  C o n  e s t a 
d é c a d a  d e  t r a y e c t o r i a ,  e l  G E M  C h i l e   s e  h a 
c o n s o l i d a d o  c o m o  u n  p r o y e c t o  s ó l i d o  y  s i n 
d u d a  r e l e v a n t e  p a r a  e n t e n d e r  l a  d i n á m i c a 
e m p r e n d e d o r a  d e l  p a í s .  A  c o n t i n u a c i ó n  s e 
e x p l i c a  d e  m a n e r a  g e n e r a l  q u é  e s  e l  p r o y e c t o 
G E M  y  s u  m e t o d o l o g í a . 
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Concepto de 
Emprendimiento en el 

 E l  e m p r e n d i m i e n t o  e s  u n  f e n ó m e n o  c o m p l e j o  q u e 
s e  e x t i e n d e  a  u n a  v a r i e d a d  d e  c o n t e x t o s .  F r e n t e  a  e s t o , 
e l  G E M  a d o p t a  u n a  v i s i ó n  a m p l i a  d e l  e m p r e n d i m i e n t o 
y  s e  f o c a l i z a  e n  e l  r o l  j u g a d o  p o r  d i f e r e n t e s  i n d i v i d u o s 
e n  e l  p r o c e s o  e m p r e n d e d o r.  A  d i f e r e n c i a  d e  l a  m a y o r í a 
d e  l a s  b a s e s  d e  d a t o s  s o b r e  e m p r e n d i m i e n t o  q u e 
m i d e n  l a  c r e a c i ó n  d e  n u e v a s  e m p r e s a s ,  e l  G E M  e s t u d i a 
l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l a s  p e r s o n a s  c o n  r e s p e c t o  a l 
c o m i e n z o  y  g e s t a c i ó n  d e  u n  n e g o c i o .  E s t o  l o  d i f e r e n c i a 
d e  o t r a s  f u e n t e s  d e  i n f o r m a c i ó n ,  m u c h a s  d e  l a s 
c u a l e s  r e c o p i l a n  d a t o s  s o b r e  l a  i n s c r i p c i ó n  d e  n u e v a s 
e m p r e s a s .  L a s  n u e v a s  e m p r e s a s  s o n ,  e n  l a  m a y o r í a  d e 
l o s  c a s o s ,  i n i c i a d a s  p o r  i n d i v i d u o s .  A ú n  e n  e l  c a s o  d e 
o r g a n i z a c i o n e s  e s t a b l e c i d a s ,  l a s  a c t i t u d e s ,  a c t i v i d a d e s 
y  a s p i r a c i o n e s  e m p r e n d e d o r a s  v a r í a n  d e  a c u e r d o  a  l a s 
p e r s o n a s .

O t r o  p r i n c i p i o  r e c t o r  d e  l a  i n v e s t i g a c i ó n  d e l  G E M 
e s  q u e  e l  e m p r e n d i m i e n t o  e s  u n  p r o c e s o .  P o r  l o 
t a n t o ,  e l  G E M  c o m p a r a  m á s  a l l á  d e  a c t i t u d e s  y 
a s p i r a c i o n e s  e m p r e n d e d o r a s  d e  a q u e l l o s  q u e  e s t á n 
o  n o  c o m p r o m e t i d o s  c o n  e m p r e n d e r.  Ta m b i é n  a n a l i z a 
a c t i t u d e s ,  a c t i v i d a d e s  y  a s p i r a c i o n e s  e n  d i f e r e n t e s  f a s e s 
d e l  e m p r e n d i m i e n t o ,  d e s d e  l a s  i n t e n c i o n e s  g e n e r a l e s 
h a s t a  u n a  f a s e  i n i c i a l  o  “ n a c i e n t e ”  d e  l o s  n e g o c i o s  q u e 
e s t á n  e n  g e s t a c i ó n ,  s i g u i e n d o  c o n  l o s  n u e v o s  n e g o c i o s 
q u e  p u e d e n  s e r  i d e n t i f i c a d o s  c o m o  a q u e l l o s  q u e  h a n 
c o m e n z a d o  o p e r a c i o n e s ,  h a s t a  l a  f a s e  d e l  n e g o c i o 
e s t a b l e c i d o  y  p o s i b l e m e n t e  l a  d i s c o n t i n u a c i ó n  d e l 
n e g o c i o .

U n  e m p r e n d e d o r  q u e  h a  t e n i d o  é x i t o  e n  c r e a r, 
d e s c o n t i n u a c i ó n  y  m a n t e n e r  u n  n e g o c i o  h a  p a s a d o 
p o r  t o d o  e l  p r o c e s o .  L o s  p r o c e s o s  e m p r e n d e d o r e s 
c o m i e n z a n  a n t e s  d e  q u e  e l  n e g o c i o  s e a  1 0 0 %  o p e r a t i v o . 
A l g u i e n  q u e  r e c i é n  c o m i e n z a  u n  e m p r e n d i m i e n t o  y 
t r a t a  d e  s o b r e v i v i r  e n  u n  m e r c a d o  m u y  c o m p e t i t i v o  e s 
u n  e m p r e n d e d o r,  a  p e s a r  d e  n o  t e n e r  a s p i r a c i o n e s  d e 
g r a n  c r e c i m i e n t o .  P o r  o t r a  p a r t e ,  u n a  p e r s o n a  q u e  h a 
e s t a d o  e n  l o s  n e g o c i o s  p o r  u n  n ú m e r o  s i g n i f i c a t i v o  d e 
a ñ o s  y  e s  i n n o v a d o r,  c o m p e t i t i v o  y  t i e n e  u n a  m e n t a l i d a d 
o r i e n t a d a  a l  c r e c i m i e n t o ,  s i g u e  s i e n d o  u n  e m p r e n d e d o r. 
A s í m i s m o  e l  p r o c e s o  n a t u r a l  d e  d e s c o n t i n u a c i ó n  d e l 
n e g o c i o  e s  p a r t e  d e l  c i c l o  d e  e s t a  d i n á m i c a .  I n c l u s o 
m u c h o s  e m p r e n d e d o r e s  u n a  v e z  c e r r a d o s  a l g u n o s 
d e  s u s  p r o y e c t o s ,  c o n t i n ú a n  c o n  o t r o s  c a s i  d e  f o r m a 
i n m e d i a t a  ( B o s m a  y  L e v i e  2 0 1 0 ;  H e s s e l s  y  o t r o s  2 0 1 0 ) .
E l  G E M  s u m i n i s t r a  u n  p a r a g u a s  b a j o  e l  c u a l  u n a 
v a r i e d a d  d e  c a r a c t e r í s t i c a s  e m p r e n d e d o r a s ,  t a l e s  c o m o 
m o t i v a c i ó n ,  i n n o v a c i ó n ,  c o m p e t i t i v i d a d  y  a s p i r a c i o n e s 
d e  a l t o  c r e c i m i e n t o ,  p u e d e n  s e r  e s t u d i a d a s  s i s t e m á t i c a 
y  r i g u r o s a m e n t e .

D e n t r o  d e  e s t e  c o n t e x t o ,  l a  r e c o l e c c i ó n  d e  d a t o s  d e l 
G E M  c u b r e  e l  c i c l o  d e  v i d a  d e l  p r o c e s o  e m p r e n d e d o r 
y  m i r a  a  l a  p e r s o n a  a  p a r t i r  d e l  m o m e n t o  e n  e l  q u e 
c o m p r o m e t e  r e c u r s o s  p a r a  i n i c i a r  u n  n e g o c i o  d e l 
c u a l  t i e n e  l a  e x p e c t a t i v a  d e  s e r  d u e ñ o  ( e m p r e n d e d o r 
n a c i e n t e ) ;  c u a n d o  y a  e s  d u e ñ o  y  d i r i g e  u n  n u e v o  n e g o c i o 
y  h a  p a g a d o  s a l a r i o s  p o r  m á s  d e  t r e s  m e s e s ,  p e r o  p o r 
n o  m á s  d e  4 2  m e s e s  ( d u e ñ o  d e  u n  n u e v o  n e g o c i o ) ;  y 
c u a n d o  e s  d u e ñ o  y  d i r i g e  u n  n e g o c i o  e s t a b l e c i d o  q u e 
h a  e s t a d o  e n  o p e r a c i ó n  p o r  m á s  d e  4 2  m e s e s  ( d u e ñ o s 
d e  n e g o c i o s  e s t a b l e c i d o s ) .  L a  F i g u r a  2 . 1  r e s u m e  e l 
p r o c e s o  e m p r e n d e d o r  y  l a s  d e f i n i c i o n e s  o p e r a t i v a s  d e l 
G E M . 

 P a r a  e l  G E M ,  e l  p a g o  d e  c u a l q u i e r  t i p o  d e 
r e t r i b u c i o n e s  p o r  m á s  d e  t r e s  m e s e s  a  c u a l q u i e r  p e r s o n a , 
i n c l u y e n d o  l o s  d u e ñ o s ,  e s  c o n s i d e r a d o  e l  “ m o m e n t o 
d e l  n a c i m i e n t o ”  d e  u n  n e g o c i o .  A s í ,  l a  d i s t i n c i ó n  e n t r e 
e m p r e n d i m i e n t o s  n a c i e n t e s  y  p r o p i e t a r i o s  d e  n u e v o s 
n e g o c i o s  d e p e n d e  d e  l a  a n t i g ü e d a d  d e  l a  n u e v a 
e m p r e s a .  L o s  q u e  h a n  p a g a d o  s a l a r i o s  o  s u e l d o s  p o r 
m á s  d e  t r e s  m e s e s  y  m e n o s  d e  4 2  m e s e s  p u e d e n  s e r 
c o n s i d e r a d o s  n u e v o s  e m p r e s a r i o s .  E l  p u n t o  d e  c o r t e  d e 
4 2  m e s e s  h a  s i d o  d e f i n i d o  p o r  m e d i o  d e  u n a  c o m b i n a c i ó n 
d e  f u n d a m e n t o s  t e ó r i c o s  y  o p e r a t i v o s .  L a  s u m a  d e 
l o s  e m p r e n d i m i e n t o s  n a c i e n t e s  y  l a  d e  l o s  d u e ñ o s  d e 
n u e v o s  n e g o c i o s  e s  l o  q u e  e l  G E M  d e n o m i n a  A c t i v i d a d 
E m p r e n d e d o r a  d e  E t a p a s  I n i c i a l e s  o  T E A  p o r  s u s  s i g l a s 
e n  i n g l é s  ( To t a l  E a r l y - S t a g e  E n t r e p r e n e u r i a l  A c t i v i t y ) . 
E l  T E A  r e p r e s e n t a  l a  a c t i v i d a d  d e  n u e v a s  e m p r e s a s 
d i n á m i c a s .  A ú n  c u a n d o  u n a  p a r t e  i m p o r t a n t e  d e  e s o s 
e m p r e n d i m i e n t o s  n a c i e n t e s  n o  t e n g a n  é x i t o  e n  i n i c i a r 
s u  n e g o c i o ,  s u s  a c t i v i d a d e s  p u e d e n  t e n e r  u n  e f e c t o 
b e n e f i c i o s o  e n  l a  e c o n o m í a ,  p o r q u e  t a n t o  e l  i n g r e s o 
d e  n u e v o s  c o m p e t i d o r e s  y  l o s  e v e n t u a l e s  n u e v o s 
p r o d u c t o s  y  s e r v i c i o s  q u e  e s t o s  o f r e c e n  p u e d e n  p o n e r 
p r e s i ó n  a  e m p r e s a s  e s t a b l e c i d a s  p a r a  q u e  m e j o r e n  s u 
d e s e m p e ñ o .

L o s  d u e ñ o s  d e  n e g o c i o s  q u e  h a n  p a g a d o  s a l a r i o s  y 
s u e l d o s  p o r  m á s  d e  4 2  m e s e s  s o n  c l a s i f i c a d o s  c o m o 
e m p r e n d e d o r e s  e s t a b l e c i d o s .  S u s  n e g o c i o s  h a n 
s o b r e v i v i d o  e l  d e n o m i n a d o  “ v a l l e  d e  l a  m u e r t e ”  y  h a n 
d e j a d o  l a s  e t a p a s  i n i c i a l e s .  E n  u n  p a í s  u n a  a l t a  t a s a  d e 
p r o p i e t a r i o s  d e  n e g o c i o s  e s t a b l e c i d o s  p u e d e  i n d i c a r 
c o n d i c i o n e s  p o s i t i v a s  p a r a  l a  s o b r e v i v e n c i a  d e  l a s 
e m p r e s a s .  S i n  e m b a r g o ,  s i  u n  p a í s  e x h i b e  a l t o s  n i v e l e s 
d e  e m p r e n d i m i e n t o s  e s t a b l e c i d o s  c o m b i n a d o s  c o n 
u n  b a j o  g r a d o  d e  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a  e n  e t a p a s 
i n i c i a l e s ,  i n d i c a  u n  b a j o  n i v e l  d e  d i n a m i s m o  e n  l a 
a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a . 

Nacimiento del Negocio



21

 C o m o  s e  h a  c o m e n t a d o ,  e x i s t e  u n 
a m p l i o  c o n s e n s o  a c e r c a  d e  l a  i m p o r t a n c i a  d e l 
e m p r e n d i m i e n t o  p a r a  e l  d e s a r r o l l o .  N o  o b s t a n t e , 
a  p e s a r  d e  s u  i m p o r t a n c i a ,  l a  c o n t r i b u c i ó n  d e 
l o s  e m p r e n d e d o r e s  a  l a  e c o n o m í a  t a m b i é n  v a r í a 
e n  r e l a c i ó n  a  l a  f a s e  d e  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o . 
E l  m o d e l o  d e l  G E M  h a c e  u n a  d i s t i n c i ó n  e n t r e 
l a s  f a s e s  d e l  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o ,  e n  l í n e a  c o n 
l a  t i p o l o g í a  d e  P o r t e r  y  o t r o s  ( 2 0 0 2 )  q u e  u t i l i z a 
e l  R e p o r t e  M u n d i a l  d e  C o m p e t i t i v i d a d  d e l  W o r l d 
E c o n o m i c  F o r u m ,  e s  d e c i r,  “ e c o n o m í a s  b a s a d a s  e n 
r e c u r s o s ” ,  “ e c o n o m í a s  b a s a d a s  e n  l a  e f i c i e n c i a ” 
y  “ e c o n o m í a s  b a s a d a s  e n  l a  i n n o v a c i ó n ” .  C a d a 
u n a  d e  e s t a s  e t a p a s  t a m b i é n  p o s e e  d i f e r e n t e s 
c a r a c t e r í s t i c a s ,  l a s  c u a l e s  s e  v e n  r e f l e j a d a s  e n 
d i s t i n t o s  a s p e c t o s  d e  l a  a c t i v i d a d  p r o d u c t i v a . 
C o m o  s e  m u e s t r a  e n  l a  F i g u r a  2 . 2 ,  e l  M o d e l o  d e l 
G E M  r e c o g e  e s t a s  c a r a c t e r í s t i c a s  p a r a  t r a t a r  d e 
m e d i r  e l  e f e c t o  d e  l a  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a  e n 
e l  c r e c i m i e n t o  e c o n ó m i c o  d e  l o s  p a í s e s .

E l  m o d e l o  d e l  G E M  r e m a r c a  q u e  e l  e m p r e n d i m i e n t o 
e s t á  c o m p u e s t o  p o r  a c t i t u d e s ,  a c t i v i d a d e s  y 
a s p i r a c i o n e s  p e r s o n a l e s ,  y  q u e  e s t á n  d i r e c t a 
e  i n d i r e c t a m e n t e  i n v o l u c r a d a s  e n  a c t i v i d a d e s 
e m p r e n d e d o r a s .  A  s u  v e z ,  e s t o  d e p e n d e  d e  l a 
s o f i s t i c a c i ó n  y  g r a d o  d e  i n n o v a c i ó n  q u e  h a y a 
e n  l a  e c o n o m í a ,  l o  q u e  t a m b i é n  d e p e n d e  d e 
c i e r t o  c o n t e x t o  p o l í t i c o ,  s o c i a l  y  c u l t u r a l .  E s t o  n o 
i m p l i c a  q u e  u n a  e c o n o m í a  m á s  d e s a r r o l l a d a  n o 
r e q u i e r a  d e  l o s  e l e m e n t o s  b á s i c o s  y  d e  e f i c i e n c i a 
p a r a  l l e g a r  a  u n a  “ e c o n o m í a  e m p r e n d e d o r a 
b a s a d a  e n  l a  i n n o v a c i ó n ” .  A s i m i s m o ,  l o s  p a í s e s 
m e n o s  d e s a r r o l l a d o s  r e q u i e r e n  i r  m e j o r a n d o  l a s 
c o n d i c i o n e s  p r e v i a s  a  l a  i n n o v a c i ó n ,  p e r o  e s t o 
n o  c o n l l e v a  a  q u e  n o  h a y a  e m p r e n d i m i e n t o .  P o r 
e j e m p l o ,  e x i s t e  l a  i d e a  q u e  e l  n i v e l  d e  a c t i v i d a d  d e 
a u t o - e m p l e o  i m p u l s a d a  p o r  l a  n e c e s i d a d  e s  a l t o , 
p a r t i c u l a r m e n t e  c u a n d o  l o s  n i v e l e s  d e  d e s a r r o l l o 
e c o n ó m i c o  s o n  b a j o s ,  e s t o  p o r q u e  e s  p o s i b l e 
q u e  u n a  e c o n o m í a  n o  s e a  c a p a z  d e  s o s t e n e r 
u n  g r a n  n ú m e r o  d e  t r a b a j o s  e n  s e c t o r e s  d e  a l t a 
p r o d u c t i v i d a d . 

D e  e s t e  m o d o ,  a  m e d i d a  q u e  u n a  e c o n o m í a  s e 
d e s a r r o l l a ,  l o s  n i v e l e s  d e  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a 
p o r  n e c e s i d a d  g r a d u a l m e n t e  d e c l i n a n ,  d e b i d o  a 
q u e  l o s  s e c t o r e s  p r o d u c t i v o s  c r e c e n  y  g e n e r a n 
m á s  o p o r t u n i d a d e s  d e  e m p l e o .  A l  m i s m o  t i e m p o , 
e l  e m p r e n d i m i e n t o  p o r  o p o r t u n i d a d  t i e n d e  a 
e l e v a r s e ,  i n t r o d u c i e n d o  u n  c a m b i o  c u a l i t a t i v o  e n 
l a  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a  t o m a d a  e n  s u  c o n j u n t o .

 E l  e s p í r i t u  e m p r e n d e d o r  e s  u n  a s p e c t o 
o m n i p r e s e n t e  d e  l a  a c c i ó n  h u m a n a ,  p e r o  q u e  s u 
m a n i f e s t a c i ó n  d e p e n d e  d e l  e n t o r n o  i n s t i t u c i o n a l 
( B a u m o l ,  1 9 9 0 ;  B o e t t k e  y  C o y n e ,  2 0 0 3 ) .  E l  m o d e l o 
d e l  G E M  r e s a l t a  l a  r e l e v a n c i a  d e  l a s  d e n o m i n a d a s 
C o n d i c i o n e s  d e l  M a r c o  p a r a  e l  E m p r e n d i m i e n t o 
( E n t r e p r e n e u r i a l  F r a m e w o r k  C o n d i t i o n s )  c o m o  u n 
i n d i c a d o r  d e l  p o t e n c i a l  d e  u n  p a í s  p a r a  i m p u l s a r 
e l  e m p r e n d i m i e n t o  ( v e r  B o s m a  y  o t r o s ,  2 0 0 8 ) .  L a s 
c o n d i c i o n e s  p a r a  e l  e m p r e n d i m i e n t o  r e f l e j a n  l a s 
p r i n c i p a l e s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e l  a m b i e n t e  s o c i o -
e c o n ó m i c o  d e l  p a í s ,  l a s  c u a l e s  p u e d e n  t e n e r  u n 
i m p a c t o  s i g n i f i c a t i v o  s o b r e  e l  e m p r e n d i m i e n t o .  A 
s u  v e z ,  e s a s  c o n d i c i o n e s  t a m b i é n  d e p e n d e n  d e  l a 
f a s e  d e  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o  e n  q u e  s e  e n c u e n t r e 
e l  p a í s . 

L a s  c o n d i c i o n e s  n a c i o n a l e s  r e l e v a n t e s  p a r a  l a 
a c t i v i d a d  e c o n ó m i c a  b a s a d a  e n  l o s  r e c u r s o s  y  e n  l a 
e f i c i e n c i a ,  t a m b i é n  s e  h a n  a d o p t a d o  d e  l a s  m i s m a s 
q u e  r e m a r c a  e l  R e p o r t e  M u n d i a l  d e  C o m p e t i t i v i d a d 
2 0 1 2  ( S c h w a b  y  S a l a - i - M a r t í n ,  2 0 1 2 ) .  R e s p e c t o 
a  l a s  e c o n o m í a s  b a s a d a s  e n  l a  i n n o v a c i ó n ,  e l 
m o d e l o  d e l  G E M  h a c e  u n a  c o n t r i b u c i ó n  a d i c i o n a l 
e n  r e l a c i ó n  a l  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o ,  a l  i d e n t i f i c a r 
l a s  c o n d i c i o n e s  q u e  s o n  e s p e c í f i c a s  t a n t o  a  l a 
i n n o v a c i ó n  y  a l  e m p r e n d i m i e n t o .  C o m o  A c s  y  o t r o s 
( 2 0 0 3 )  p r o p o n e n ,  e l  e m p r e n d i m i e n t o  t r a n s f o r m a  l a 
i n n o v a c i ó n  e n  r e s u l t a d o s  e c o n ó m i c o s  y  u n a  f a l t a  d e 
e m p r e n d i m i e n t o  p u e d e  e n t o n c e s  s e r  v i s t a  c o m o  u n 
c u e l l o  d e  b o t e l l a  p a r a  q u e  l o s  p a í s e s  b a s a d o s  e n  l a 
i n n o v a c i ó n  p u e d a n  l o g r a r  u n  m a y o r  d e  c r e c i m i e n t o .

E s  i m p o r t a n t e  r e c o n o c e r  q u e  l o s  t r e s  p r i n c i p a l e s 
t i p o s  d e  a c t i v i d a d  e c o n ó m i c a  ( l a  b a s a d a  e n  r e c u r s o s , 
e f i c i e n c i a  y  e n  i n n o v a c i ó n )  e s t á n  p r e s e n t e s  e n  t o d a s 
l a s  e c o n o m í a s  n a c i o n a l e s ,  p e r o  s u  p r e v a l e n c i a  r e l a t i v a 

– y  c o n t r i b u c i ó n  a l  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o –  v a r í a .  L a 
p r o p u e s t a  d e l  R e p o r t e  M u n d i a l  d e  C o m p e t i t i v i d a d  e s 
q u e  c a d a  f a s e  d e l  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o  t i e n e  u n a 
c o m b i n a c i ó n  d i f e r e n t e  d e  e s t a s  t r e s  a c t i v i d a d e s . 
L a s  t r e s  f a s e s  e s t á n  d e n o m i n a d a s  d e  a c u e r d o  a  l a 
a c t i v i d a d  q u e  e s  l a  m á s  s i g n i f i c a t i v a  p a r a  l a  f a s e  y 
a s í ,  l a  i m p o r t a n c i a  r e l a t i v a  d e  l a s  c o n d i c i o n e s  d e l 
m a r c o  e m p r e n d e d o r  p a r a  u n  p a í s  p u e d e  v a r i a r  d e 
a c u e r d o  a  l a  f a s e  d e  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o . 

P a r a  l a s  e c o n o m í a s  b a s a d a s  e n  r e c u r s o s ,  e l  é n f a s i s 
e s t á  p u e s t o  e n  l o s  r e q u i s i t o s  b á s i c o s :  e l  d e s a r r o l l o 
d e  l a s  i n s t i t u c i o n e s ,  l a  i n f r a e s t r u c t u r a ,  l a  e s t a b i l i d a d 
m a c r o e c o n ó m i c a ,  l a  s a l u d  y  l a  e d u c a c i ó n  p r i m a r i a . 
L o s  r e q u i s i t o s  b á s i c o s  a y u d a r á n  a  s o s t e n e r  e l 
e m p r e n d i m i e n t o  p o r  n e c e s i d a d ,  p e r o  n o  c o n t r i b u y e n 
d e l  t o d o  a  f a c i l i t a r  e l  e m p r e n d i m i e n t o  p o r  o p o r t u n i d a d . 
A  m e d i d a  q u e  l a  e c o n o m í a  p r o g r e s a  y  l a s  e c o n o m í a s 
d e  e s c a l a  s e  v u e l v e n  m á s  y  m á s  r e l e v a n t e s ,  o t r a s 
c o n d i c i o n e s ,  q u e  s o n  d e n o m i n a d o s  r e f o r z a d o r e s 
d e  l a  e f i c i e n c i a ,  a s e g u r a n  q u e  u n  f u n c i o n a m i e n t o 
a d e c u a d o  d e l  m e r c a d o  s e  v u e l v a  a l g o  i m p o r t a n t e . 
A ú n  c u a n d o  e s t a s  c o n d i c i o n e s  n o  e s t á n  d i r e c t a m e n t e 
r e l a c i o n a d a s  c o n  e l  e m p r e n d i m i e n t o  e n  e l  s e n t i d o 
q u e  l e  d i o  S c h u m p e t e r  ( 1 9 1 2  [ 1 9 3 4 ] )  y  s u  c o n c e p t o 
d e  “ d e s t r u c c i ó n  c r e a t i v a ” ,  s i  e s t á n  i n d i r e c t a m e n t e 
r e l a c i o n a d a s  d a d o  q u e  e l  p o t e n c i a l  d e s a r r o l l o  d e 
n u e v o s  m e r c a d o s  a t r a e r á  m á s  e m p r e n d i m i e n t o s . 
P a r a  p a í s e s  c u y o  d e s a r r o l l o  e s t á  b a s a d o  e n  l a 
i n n o v a c i ó n ,  l a s  c o n d i c i o n e s  p a r a  e l  e m p r e n d i m i e n t o 
s e  v u e l v e n  m á s  i m p o r t a n t e s ,  y a  q u e  a p a l a n c a n  e l 
d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o  e n  m a y o r  m e d i d a  q u e  l o s 
r e q u i s i t o s  b á s i c o s  o  l o s  r e f o r z a d o r e s  d e  l a  e f i c i e n c i a . 
L o s  d e t a l l e s  d e  c u á l  e s  r o l  d e l  e m p r e n d i m i e n t o  e n 
c a d a  f a s e  d e l  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o  e s t á n  d e s c r i t o s 
e n  l a  F i g u r a  2 . 3 .
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 E x i s t e n  d i f e r e n t e s  o p i n i o n e s  s o b r e 
e m p r e n d i m i e n t o  y,  p o r  l o  t a n t o ,  d i v e r s a s  d e f i n i c i o n e s 
d e  é l .  D e s d e  C a n t i l l ó n  ( 1 7 5 5 )  h a s t a  l a s  m á s  r e c i e n t e s 
v i s i o n e s  y  c o n c e p t o s  s o b r e  e l  e m p r e n d i m i e n t o  s e 
h a  r e s a l t a d o  s u  n a t u r a l e z a  m u l t i f a c é t i c a  y  h o l í s t i c a . 
P o r  l o  t a n t o ,  s e  h a n  i d e n t i f i c a d o  d i v e r s o s  e l e m e n t o s 
q u e  s o n  c o m u n e s  a l  c o n c e p t o  d e  e m p r e n d i m i e n t o 
( G o d i n  y  o t r o s ,  2 0 0 8 ) .  To m a n d o  e n  c u e n t a  m u c h o s  d e 
e s t o s  c o n c e p t o s ,  c o m o  y a  s e  m e n c i o n ó ,  e l  M o d e l o 
d e l  G E M  i d e n t i f i c a  t r e s  c o m p o n e n t e s  p r i n c i p a l e s 
d e l  e m p r e n d i m i e n t o :  act i tudes,  act i v idades y 
asp i rac iones  e m p r e n d e d o r a s  ( A c s  y  S z e r b ,  2 0 1 1 ) . 
U n a  c o m b i n a c i ó n  ó p t i m a  d e  e s t o s  c o m p o n e n t e s 
y  s u  i n t e r r e l a c i ó n  p u e d e n  c o n f o r m a r  u n  s i s t e m a 
e m p r e n d e d o r  q u e  a y u d e  a l  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o .

L a s  act i tudes emprendedoras  s o n  e l  g r a d o 
e n  q u e  l a s  p e r s o n a s  p i e n s a n  q u e  h a y  b u e n a s 
o p o r t u n i d a d e s  p a r a  c o m e n z a r  u n  n e g o c i o ,  o  e l  g r a d o 
e n  q u e  a s i g n a n  u n  a l t o  e s t a t u s  y  r e c o n o c i m i e n t o 
a  l o s  e m p r e n d e d o r e s .  O t r a s  a c t i t u d e s  r e l e v a n t e s 
p o d r í a n  i n c l u i r  e l  n i v e l  d e  r i e s g o  q u e  l a  p e r s o n a 
e s t á  d i s p u e s t a  a  s o p o r t a r  y  l a  p e r c e p c i ó n  q u e  é s t a 
t i e n e  d e  s u s  p r o p i a s  h a b i l i d a d e s ,  c o n o c i m i e n t o s  y 
e x p e r i e n c i a  e n  l a  c r e a c i ó n  d e  u n  n e g o c i o . 

L a s  a c t i t u d e s  h a c i a  e l  e m p r e n d i m i e n t o  s o n 
i m p o r t a n t e s  p o r q u e  e x p r e s a n  l a  p r e p a r a c i ó n 
g e n e r a l  d e  l a  p o b l a c i ó n  h a c i a  l o s  e m p r e n d e d o r e s 
y  s u  a c t i v i d a d .  E s  i m p o r t a n t e  p a r a  l o s  p a í s e s 
t e n e r  p e r s o n a s  q u e  p u e d a n  r e c o n o c e r  v a l i o s a s 
o p o r t u n i d a d e s  d e  n e g o c i o  y  q u e  p e r c i b a n  e n  s í 
m i s m a s  l a  e x i s t e n c i a  d e  h a b i l i d a d e s  r e q u e r i d a s 
p a r a  e x p l o t a r  d i c h a s  o p o r t u n i d a d e s .  A d e m á s ,  s i  l a s 
a c t i t u d e s  h a c i a  e l  e m p r e n d i m i e n t o  s o n  p o s i t i v a s , 
e s t o  g e n e r a r á  a p o y o  c u l t u r a l ,  r e c u r s o s  f i n a n c i e r o s , 
y  b e n e f i c i o s  d e  r e d  p a r a  a q u e l l o s  q u e  s o n  r e a l m e n t e 
e m p r e n d e d o r e s  o  q u i e r e n  c o m e n z a r  u n  n e g o c i o .

L a s  act iv idades  emprendedoras ,   s o n 
h e t e r o g é n e a s ,   s i n  e m b a r g o ,   u n  a s p e c t o  i m p o r t a n t e 
e s  e l  g r a d o  e n  q u e  l a s  p e r s o n a s  e s t á n  c r e a n d o 
n u e v a s  a c t i v i d a d e s  d e  n e g o c i o s ,  t a n t o  e n  t é r m i n o s 
a b s o l u t o s  c o m o  e n  r e l a c i ó n  a  o t r a s  a c t i v i d a d e s 
e c o n ó m i c a s ,  t a l e s  c o m o  e l  c i e r r e  d e  n e g o c i o s . 
D e n t r o  d e  e s t e  a s p e c t o  s e  p u e d e n  d i s t i n g u i r 

d i f e r e n t e s  t i p o s  d e  a c t i v i d a d e s  e m p r e n d e d o r a s . 
P o r  e j e m p l o ,  l a  c r e a c i ó n  d e  n e g o c i o s  p u e d e 
v a r i a r  s e g ú n  s e c t o r  i n d u s t r i a l ,  t a m a ñ o  d e l  e q u i p o 
f u n d a d o r,  e l  h e c h o  q u e  s i  e l  n u e v o  e m p r e n d i m i e n t o 
e s  l e g a l m e n t e  i n d e p e n d i e n t e  d e  o t r o s  n e g o c i o s ,  a s í 
c o m o  t a m b i é n  e n  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e m o g r á f i c a s 
d e l  f u n d a d o r,  c o m o  g é n e r o ,  e d a d  o  e d u c a c i ó n .

L a  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a  s u e l e  s e r  v i s t a  c o m o  u n 
p r o c e s o  c o n t i n u o  m á s  q u e  c o m o  u n  a c o n t e c i m i e n t o 
a i s l a d o .  E s t a  e s  l a  r a z ó n  p o r  l a  c u a l  e l  G E M  m i d e  l a s 
i n t e n c i o n e s  e m p r e n d e d o r a s ,  a s í  c o m o  l a  a c t i v i d a d 
d e  n e g o c i o s  e n  l a  f a s e  n a c i e n t e ,  n u e v a  y  e s t a b l e c i d a . 
E l  a n á l i s i s  d e  l a  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a  t a m b i é n 
p e r m i t e  e x p l o r a r  l a s  d i f e r e n c i a s  e n t r e  l o s  p r o c e s o s 
e m p r e n d e d o r e s  a  l o  l a r g o  d e  l a s  t r e s  f a s e s 
p r i n c i p a l e s  d e l  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o  n a c i o n a l . 
P o r  e j e m p l o ,  l a  a c t i v i d a d  d e  n e g o c i o s  n a c i e n t e s 
y  n u e v o s  s e  e s p e r a  q u e  s e a  m a y o r  e n  e c o n o m í a s 
b a s a d a s  e n  r e c u r s o s ,  f u n d a m e n t a l m e n t e  p o r q u e 
m u c h a s  d e  e l l a s  s o n  m o t i v a d a s  p o r  n e c e s i d a d .  E n 
e c o n o m í a s  b a s a d a s  e n  l a  i n n o v a c i ó n ,  l a  p r o p o r c i ó n 
d e  e m p r e n d i m i e n t o s  p o r  o p o r t u n i d a d  s e  e s p e r a 
q u e  s e a  m a y o r  q u e  e n  l a s  e c o n o m í a s  b a s a d a s  e n 
r e c u r s o s  o  e n  e f i c i e n c i a . 

F i n a l m e n t e ,  l a s  asp i rac iones emprendedoras 
r e f l e j a n  l a  n a t u r a l e z a  c u a l i t a t i v a  d e  l a  a c t i v i d a d 
e m p r e s a r i a l .  P o r  e j e m p l o ,  l o s  e m p r e n d e d o r e s  t i e n e n 
d i f e r e n t e s  a s p i r a c i o n e s  c o n  r e s p e c t o  a  s u  n e g o c i o 
c o m o  s o n  e l  g r a d o  d e  i n n o v a c i ó n  q u e  t e n d r á n  s u s 
p r o d u c t o s  o  s e r v i c i o s ,  n u e v o s  p r o c e s o s  p r o d u c t i v o s , 
e l  p r o c u r a r  a c c e s o  a  m e r c a d o s  e x t e r n o s  o  c ó m o 
f i n a n c i a r  e l  c r e c i m i e n t o  d e l  n e g o c i o .  N o  o b s t a n t e , 
d e  c o n c r e t i z a r s e  e s t a s  a s p i r a c i o n e s ,  é s t a s  p u e d e n 
a f e c t a r  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  e l  i m p a c t o  e c o n ó m i c o 
d e  e s t a s  a c t i v i d a d e s  e m p r e n d e d o r a s . 

L a  i n n o v a c i ó n  d e  p r o d u c t o s  y  p r o c e s o s ,  l a 
i n t e r n a c i o n a l i z a c i ó n  y  l a s  a m b i c i o n e s  p o r  p r o c u r a r 
a l t o s  n i v e l e s  d e  c r e c i m i e n t o  s o n  c o n s i d e r a d a s 
e l  s e l l o  d e l  e m p r e n d i m i e n t o  i m p u l s a d o  p o r  l a 
a m b i c i ó n  o  l a s  a l t a s  a s p i r a c i o n e s .  E s  a s í  c o m o  e l 
G E M  h a  c r e a d o  m e d i c i o n e s  p a r a  c a p t u r a r  e s t a s 
a s p i r a c i o n e s .

 U n a  v e z  q u e  s e  h a  d e f i n i d o  e l  m o d e l o 
g e n e r a l  y  l a s  p r i n c i p a l e s  d e f i n i c i o n e s ,  s e  e x p l i c a  l a 
m e t o d o l o g í a  q u e  s i g u e  e l  p r o y e c t o  G E M ,  e l  c u a l  t i e n e 
d o s  i n s t r u m e n t o s  c o n  l o s  q u e  r e c o p i l a  i n f o r m a c i ó n 
p r i m a r i a ,  e s  d e c i r  d a t o s  d i r e c t a m e n t e  d e  l a  f u e n t e 
d e  e s t u d i o .  E l  p r i m e r o  d e  e s t o s  i n s t r u m e n t o s  e s 
d e n o m i n a d o  E n c u e s t a  a  l a  P o b l a c i ó n  A d u l t a  y 
e l  s e g u n d o  s e  d e n o m i n a  E n c u e s t a  a  E x p e r t o s . 
A d i c i o n a l m e n t e  e l  G E M  u t i l i z a  d i v e r s a s  f u e n t e s 
s e c u n d a r i a s  p a r a  c o m p l e m e n t a r  l o s  i n d i c a d o r e s  d e 
e m p r e n d i m i e n t o  y  h a c e r  c o m p a r a c i o n e s  c o n  o t r o s 
d a t o s  r e l e v a n t e s  a  n i v e l  i n t e r n a c i o n a l .

L a  E n c u e s t a  a  l a  P o b l a c i ó n  A d u l t a  ( A d u l t  P o p u l a t i o n 
S u r v e y,  A P S )  s e  h a c e  a  u n  m í n i m o  d e  2 0 0 0 
a d u l t o s ,  e n t r e  1 8  y  6 4  a ñ o s  p o r  p a í s  p a r t i c i p a n t e 
e n  e l  p r o y e c t o .  C a d a  u n o  d e  e l l o s  e s  e n t r e v i s t a d o 
t e l e f ó n i c a m e n t e ,  c a r a  a  c a r a  o  u n a  c o m b i n a c i ó n  d e 
a m b o s ,  p r i n c i p a l m e n t e  d u r a n t e  l o s  m e s e s  d e  m a y o 
a  a g o s t o  d e  c a d a  a ñ o .  E n  e s t a  e n c u e s t a  s e  h a c e n 
p r e g u n t a s  p r e c i s a s  a c e r c a  d e  l a  p a r t i c i p a c i ó n  e n 
– y  l a  a c t i t u d  h a c i a –  e l  e m p r e n d i m i e n t o .  C o n  e s t o 
s e  r e c o p i l a n  l o s  d a t o s  c o n  l o s  q u e  s e  a n a l i z a  e n 
p r o f u n d i d a d  l o s  e l e m e n t o s  d e l  m o d e l o  d e l  G E M  q u e 
t i e n e n  r e l a c i ó n  d i r e c t a  c o n  l a s  a c t i t u d e s ,  a c t i v i d a d e s 
y  a s p i r a c i o n e s  e m p r e n d e d o r a s  d e  l a s  p e r s o n a s 
a  n i v e l  n a c i o n a l ,  s i t u a n d o  a  l o s  d i f e r e n t e s  p a í s e s 
d e n t r o  d e  e s t e  c o n t e x t o  i n t e r n a c i o n a l . 

L a  E n c u e s t a  N a c i o n a l  d e  E x p e r t o s  ( N a c i o n a l  E x p e r t 
S u r v e y,  N E S )  e s  u n a  e n c u e s t a  m á s  d e  t i p o  c u a l i t a t i v a , 
q u e  r e c o g e  i n f o r m a c i ó n  d e  l a s  c o n d i c i o n e s  d e l  m a r c o 
e m p r e n d e d o r,  e s  d e c i r  e l  c o n t e x t o  e m p r e n d e d o r 

d e  c a d a  p a í s .  É s t a  e s  u n a  e n c u e s t a  d e  p e r c e p c i ó n 
q u e  e s  a p l i c a d a  a  u n  m í n i m o  d e  3 6  p e r s o n a s  q u e 
s o n  c a t a l o g a d a s  c o m o  e x p e r t o s  y  e x p e r t a s ,  y a 
s e a  p o r q u e  t i e n e n  u n  a m p l i o  c o n o c i m i e n t o  d e l 
c o n t e x t o  e m p r e n d e d o r  d e l  p a í s  o  b i e n  p o r q u e  s o n 
e m p r e n d e d o r e s  d e  g r a n  t r a y e c t o r i a  q u e  h a n  “ v i v i d o 
e n  c a r n e  p r o p i a ”  e l  p r o c e s o .
 
C a d a  a ñ o  s e  a g r e g a n  o  m o d i f i c a n  a l g u n a s  p r e g u n t a s 
t a n t o  a  l a  A P S  c o m o  a  l a  N E S  c o n  l a  f i n a l i d a d  d e 
o b t e n e r  l a  i n f o r m a c i ó n  s o b r e  t e m a s  e s p e c i a l e s .  P o r 
e j e m p l o ,  e l  m á s  r e c i e n t e ,  l a  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a 
d e  l o s  e m p l e a d o s .  E s t o  c o n l l e v a  a  h a c e r  a l g u n a s 
m o d i f i c a c i o n e s  a l  m o d e l o  s o b r e  t o d o  e n  l a  p a r t e  d e 
o p e r a c i o n a l i z a c i ó n ,  l o  c u a l  d i f i e r e  d e l   p r i m e r  m o d e l o 
c o n c e p t u a l  d e l  G E M .

C a b e  d e s t a c a r  q u e  C h i l e  e s  u n o  d e  l o s  p a í s e s  d e l  G E M 
q u e  h a  p u e s t o  m a y o r  é n f a s i s  e n  e l  e n f o q u e  r e g i o n a l ,  l o 
c u a l  h a  p e r m i t i d o  t e n e r  u n a  m a y o r  c a n t i d a d  y  c a l i d a d 
d e  d a t o s .  A s í ,  d e s d e  e l  2 0 1 0 ,  s e  h a n  r e a l i z a d o  e n  e l 
p a í s  u n  p o c o  m á s  d e  7 0 0 0  e n c u e s t a s  a  l a  p o b l a c i ó n 
a d u l t a  y  u n a  a m p l i a  c o n s u l t a  a  e x p e r t o s  n a c i o n a l e s 
q u e  n o s  h a  l l e v a d o  a  t e n e r  m á s  d e  4 0 0  e x p e r t o s  d e 
o n c e  r e g i o n e s .

Te n i e n d o  e n  c u e n t a  l a s   d e f i n i c i o n e s   y   l a  m e t o d o l o g í a , 
l a  F i g u r a  2 . 4   m u e s t r a  e l   M o d e l o  d e l  G E M  c o m p l e t o . 
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Act iv idades:
E t a p a s  i n i c i a l e s

C o n s o l i d a d a
S a l i d a s

Asp i rac iones:
C r e c i m i e n t o
I n n o v a c i ó n

C r e a c i ó n  d e  v a l o r

A c t i v i d a d  E m p r e n d e d o r a
d e  l o s  E m p l e a d o s

Organ izac iones  Estab lec idas

Act i tudes:
C a p a c i d a d e s  p e r c i b i d a s

O p o r t u n i d a d e s  p e r c i b i d a s

De la  Encuesta
Pob lac ión  Adu l ta

De la  Encuesta 
Pob lac ión  Adu l ta  2011

Crec imiento  Económico Nac iona l :
- P I B

- E m p l e o
- I n n o v a c i ó n

 C o n  l a  e d i c i ó n  d e  e s t e  l i b r o  q u e r e m o s  d a r  c u e n t a  d e  l o s  p r i n c i p a l e s 
i n d i c a d o r e s  q u e  e l  p r o y e c t o  h a  g e n e r a d o  d e s d e  e l  a ñ o  2 0 0 2 .  S i n  q u e r e r 
s e r  e x h a u s t i v o s ,  e n  e s t e  l i b r o  h e m o s  q u e r i d o  d e s t a c a r  y  c o m p a r a r  l o s 
d a t o s  m á s  r e l e v a n t e s   q u e  s e  g e n e r a n  a  p a r t i r  d e l  e s t u d i o  d e  l o s  i n d i v i d u o s 
e m p r e n d e d o r e s .  Ta m b i é n  a n a l i z a m o s  l a  e v o l u c i ó n  d e  l a  i n f o r m a c i ó n 
c u a l i t a t i v a  d e  l o s  i n f o r m a n t e s  e x p e r t o s . 

D e s p u é s  d e  e s t a  i n t r o d u c c i ó n ,  e l  l i b r o  p r e t e n d e  m o s t r a r  d e  f o r m a  s i m p l e 
y  s i g u i e n d o  e l  m o d e l o  d e l  G E M  i n d i c a d o r e s  d e  a c t i t u d e s ,  a c t i v i d a d e s  y 
a s p i r a c i o n e s  d e  l a  d i n á m i c a  e m p r e n d e d o r a  e n  e s t o s  1 0  a ñ o s .  E s t e  e j e r c i c i o 
i n c o r p o r a  p r i n c i p a l m e n t e  l o s  i n d i c a d o r e s  i n d i v i d u a l e s  d e  C h i l e  e  i n c l u y e 
a l g u n a s  d i m e n s i o n e s  g l o b a l e s  ( i n d i c a d o r e s  d e  l o s  d i f e r e n t e s  p a í s e s ) . 

Ta m b i é n  s e  a n a l i z a  l a s  c o n d i c i o n e s  d e l  c o n t e x t o  e m p r e n d e d o r  d e l  p a í s  a 
p a r t i r  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  d e  l o s  e x p e r t o s  c o n s u l t a d o s  e n  t o d o s  e s t o s  a ñ o s . 
E s t o  p e r m i t e  e x a m i n a r  c ó m o  h a  s i d o  l a  e v o l u c i ó n  d e  l o s  f a c t o r e s  d e l  c o n t e x t o 
p a r a  e l  e m p r e n d i m i e n t o  e n  e l  p a í s ,  d e s d e  a s p e c t o s  d e  p o l í t i c a s  p ú b l i c a s 
h a s t a  a s p e c t o s  s o c i o - c u l t u r a l e s . 

F i n a l m e n t e  h a c e m o s  u n a  b r e v e  c o n c l u s i ó n  c o n  i m p l i c a c i o n e s  d e  f u t u r o .



Actitud de la población hacia el 
emprendimiento
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E n  g e n e r a l ,  p r e v i o  a  l a  c r e a c i ó n  d e  u n  n u e v o  n e g o c i o  e s t á  e l 
d e s e o  d e  q u e r e r  e m p r e n d e r.  E l  G E M  c a p t u r a  e s t a  d i m e n s i ó n 
y  e n  l a  F i g u r a  3 . 1  s e  m u e s t r a  c ó m o  h a  i d o  e v o l u c i o n a n d o  e l 
p o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  a d u l t a  q u e  h a  m a n i f e s t a d o  t e n e r 
i n t e n c i o n e s  d e  q u e r e r  e m p r e n d e r.  A  p a r t i r  d e l  a ñ o  2 0 0 5  e n 
a d e l a n t e  c a d a  v e z  e s  m a y o r  l a  c a n t i d a d  d e  p e r s o n a s  q u e 
d e s e a  i n i c i a r  u n  n u e v o  n e g o c i o .

E s t e  i n d i c a d o r  m u e s t r a  c u a l  e s  e l  p o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n 
q u e  c o n s i d e r a  q u e  l a  m a y o r í a  d e  l a  g e n t e  p i e n s a  q u e  e l 
e m p r e n d i m i e n t o  e s  u n a  b u e n a  e l e c c i ó n  d e  c a r r e r a  p r o f e s i o n a l . 
E s t e  v a l o r  a c t u a l m e n t e  s e  e n c u e n t r a  c e r c a n o  a l  7 0 % .
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E x i s t e n  p e r s o n a s  q u e  c o n s i d e r a n  q u e  s u  m i e d o  a  f r a c a s a r 
e s  u n  o b s t á c u l o  p a r a  p o n e r  e n  m a r c h a  u n  n e g o c i o .  E n  C h i l e , 
d u r a n t e  e s t o s  d i e z  a ñ o s  e l  p o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  a d u l t a 
q u e  m a n i f i e s t a  q u e  e l  m i e d o  a l  f r a c a s o  l e  i m p i d e  e m p r e n d e r  h a 
r o n d a d o  e l  2 0 %  a  3 0 % . 

E x i s t e  u n a  t e n d e n c i a  p o s i t i v a  e n  r e l a c i ó n  a l  p o r c e n t a j e  d e 
l a  p o b l a c i ó n  a d u l t a  q u e  s e ñ a l a  q u e  l o s  e m p r e n d e d o r e s 
e x i t o s o s  g o z a n  d e  u n  g r a n  p r e s t i g i o  s o c i a l .  E s  e l  p o r c e n t a j e 
d e  l a  p o b l a c i ó n  a d u l t a  q u e  c o n s i d e r a  q u e  l o s  q u e  t i e n e n 
é x i t o  a l  e m p r e n d e r  u n  n e g o c i o  s o n  r e s p e t a d o s  p o r  l a 
s o c i e d a d  y  l o g r a n  u n  e s t a t u s  s o c i a l  e l e v a d o .



Desarrollo de la Actividad 
emprendedora
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E l  i n d i c a d o r  d e  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a  e n  e t a p a s  i n i c i a l e s ,  T E A ,  e s 
u n a  d e  l a  p r i n c i p a l e s  y  m á s  r e c o n o c i d a s  m e d i c i o n e s  d e l  G E M .  E s t e 
í n d i c e  m u e s t r a  c ó m o  l a  p o b l a c i ó n  a d u l t a  e s t á  a c t i v a m e n t e  i n v o l u c r a d a 
e n  e l  d e s a r r o l l o  d e  u n  n u e v o  n e g o c i o  q u e  v a  d e s d e  s u  c o n c e p c i ó n  ( e l 
“ d í a  0 ” )  h a s t a  u n  p e r i o d o  d e  3 , 5  a ñ o s  d e  v i d a .  E n  C h i l e ,  e l  T E A  a  p a r t i r 
d e l  a ñ o  2 0 0 6  e n  a d e l a n t e  m u e s t r a  u n a  t e n d e n c i a  p o s i t i v a .

E l  G E M  i d e n t i f i c a  l a s  m o t i v a c i o n e s  q u e  o r i g i n a n  l o s  e m p r e n d i m i e n t o s . 
D e n t r o  d e  l a s  p r i n c i p a l e s  r a z o n e s  s e  e s t a b l e c e n  d o s :  o p o r t u n i d a d 
y  n e c e s i d a d .  U n  e m p r e n d i m i e n t o  p o r  o p o r t u n i d a d  e s  a q u e l  d o n d e 
l a  p e r s o n a  e s  i n c e n t i v a d a  a  i n i c i a r  u n  n e g o c i o  p o r q u e  c o n s i d e r a 
q u e  é s t e  l e  p e r m i t i r á  a u m e n t a r  s u s  i n g r e s o s  o  p o r  l a  b ú s q u e d a  d e 
m a y o r  i n d e p e n d e n c i a .  P o r  o t r a  p a r t e ,  u n  e m p r e n d i m i e n t o  m o t i v a d o 
p o r  n e c e s i d a d  s e  d e b e  a  l a  i n c a p a c i d a d  d e  p o d e r  e n c o n t r a r  u n a 
a l t e r n a t i v a  s u f i c i e n t e m e n t e  a t r a c t i v a  - c o m o  s e r í a  u n  t r a b a j o 
e s t a b l e -  y  e s t o  i n d u c e  a  l a  c r e a c i ó n  d e  u n  n u e v o  n e g o c i o .

E n  C h i l e ,  h i s t ó r i c a m e n t e  l a  m a y o r í a  d e  l o s  e m p r e n d i m i e n t o s  q u e 
s e  g e n e r a n  f u e r o n  m o t i v a d o s  p o r  u n a  o p o r t u n i d a d  d e  n e g o c i o . 
A c t u a l m e n t e ,  l a  p r o p o r c i ó n  e s  a l r e d e d o r  d e  u n  8 0 %  e m p r e n d i m i e n t o 
p o r  o p o r t u n i d a d  y  e l  2 0 %  r e s t a n t e  e s  e m p r e n d i m i e n t o  p o r 
n e c e s i d a d .
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De s d e  q u e  c o m e n z ó  e l  e s t u d i o ,  e n  2 0 0 2 ,  s i e m p r e  l o s  h o m b r e s  h a n  s i d o  m á s  p r o p e n s o s  a  p a r t i c i p a r  e n 
a c t i v i d a d e s  e m p r e n d e d o r a s .  P e s e  a  l o  a n t e r i o r,  p r i n c i p a l m e n t e  a  p a r t i r  d e l  2 0 0 8  e n  a d e l a n t e ,  l a  r e l a c i ó n 
e n t r e  l a  p o b l a c i ó n  m a s c u l i n a  y  f e m e n i n a  q u e  i n i c i a  n u e v o s  n e g o c i o s  s e  h a  m a n t e n i d o  e s t a b l e .  E s t o  l o 
c o n f i r m a  l a  F i g u r a  4 . 3 .  S i n  e m b a r g o ,  c u a n d o  s e  a n a l i z a  l a  p r o p o r c i ó n  d e l  t o t a l  d e  e m p r e n d i m i e n t o s ,  c a d a 
v e z  s o n  m á s  m u j e r e s  l a s  q u e  p a r t i c i p a n .  A c t u a l m e n t e  l a  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a  e s t á  c o n f o r m a d a  p o r 
u n  5 9 %  d e  e m p r e n d e d o r e s  h o m b r e s  y  e l  4 1 %  r e s t a n t e ,  s o n  e m p r e n d e d o r a s  m u j e r e s .

A  e x c e p c i ó n  d e  l o s  a ñ o s  2 0 0 5  y  2 0 0 7 ,  q u e  p r e s e n t a n 
r e s u l t a d o s  a l e j a d o s  d e l  p r o m e d i o ,  e n  g e n e r a l  e x i s t e  u n  7 % 
d e  l a  p o b l a c i ó n  q u e  e s  u n  e m p r e n d e d o r  e s t a b l e c i d o .  E s t o s 
s o n  e m p r e n d e d o r e s  d u e ñ o s  d e  n e g o c i o s  q u e  p o s e e n  m á s 
d e  3 , 5  a ñ o s  d e  a n t i g ü e d a d .



Aspiraciones de los 
emprendedores
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U n a  d e  l a s  f o r m a s  q u e  e l  G E M  u t i l i z a  p a r a  p o d e r  e v a l u a r  l a s  e x p e c t a t i v a s  q u e  t i e n e n  l o s  e m p r e n d e d o r e s 
s o b r e  s u s  n e g o c i o s  t i e n e  r e l a c i ó n  c o n  l a  c a n t i d a d  d e  e m p l e o s  q u e  c o n s i d e r a  g e n e r a r á  e n  u n  p l a z o  d e 
c i n c o  a ñ o s .  E n  l a  F i g u r a  5 . 1  s e  e n c u e n t r a  e l  p o r c e n t a j e  d e  l o s  e m p r e n d e d o r e s  q u e  c o n s i d e r a  f a c t i b l e 
c o n t r a t a r  a  l o  m e n o s  c i n c o  e m p l e a d o s  a  f u t u r o  p a r a  c a d a  u n o  d e  l o s  a ñ o s .

L a  i n t e r n a c i o n a l i z a c i ó n  d e l  n e g o c i o  e s  u n o  d e  l o s  i n d i c a d o r e s 
q u e  e l  G E M  c a p t u r a  s o b r e  e l  n e g o c i o  q u e  d e s a r r o l l a n  l o s 
n u e v o s  e m p r e n d e d o r e s .  E n  C h i l e ,  c e r c a  d e l  1 0 %  d e  l o s 
e m p r e n d e d o r e s  p o s e e  a l  m e n o s  u n  2 5 %  d e  s u s  c l i e n t e s  e n 
e l  e x t r a n j e r o .



L a  i n n o v a c i ó n  p u e d e  d a r s e  e n  d i f e r e n t e s  i n s t a n c i a s  y  e s o  p e r m i t e  q u e  p u e d a  m e d i r s e  d e  d i f e r e n t e s  f o r m a s . 
U n a  d e  e s t a s  f o r m a s  p a r a  m e d i r  l a  i n n o v a c i ó n  t i e n e  r e l a c i ó n  c o n  e l  u s o  d e  t e c n o l o g í a s  q u e  a g i l i c e  e l  p r o c e s o 
p r o d u c t i v o ,  o  l a  c r e a c i ó n  d e  u n  n u e v o  p r o d u c t o  o  s e r v i c i o .  E s t e  ú l t i m o  a s p e c t o  e s  p o s i b l e  i d e n t i f i c a r l o  a  t r a v é s 
d e l  n ú m e r o  d e  c o m p e t i d o r e s  q u e  p o s e e  l a  e m p r e s a  o  l a  n o v e d a d  q u e  r e p r e s e n t a  e l  p r o d u c t o  o  s e r v i c i o  p a r a 
l o s  c l i e n t e s .  E l  G E M  e s t a b l e c e  t r e s  c a t e g o r í a s  p a r a  m e d i r  l a  n o v e d a d  d e l  p r o d u c t o  o  s e r v i c i o  e n t r e g a d o :  ( 1 )  e l 
p r o d u c t o  e s  n u e v o  p a r a  t o d o s  l o s  c l i e n t e s ,  ( 2 )  e l  p r o d u c t o  e s  n u e v o  p a r a  a l g u n o s  d e  l o s  c l i e n t e s  o  ( 3 )  n i n g u n o 
d e  l o s  c l i e n t e s  c o n s i d e r a  e l  p r o d u c t o  n u e v o .  L a  F i g u r a  5 . 3  m u e s t r a  e l  p o r c e n t a j e  d e  l o s  e m p r e n d e d o r e s  q u e 
s e ñ a l a  q u e  s u  p r o d u c t o  o  s e r v i c i o  e s  n u e v o  a  l o  m e n o s  p a r a  a l g u n o s  d e  s u s  c l i e n t e s .



Entorno para 
emprender 
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S e  r e f i e r e  a  l a  d i s p o n i b i l i d a d  d e  r e c u r s o s  f i n a n c i e r o s , 
c a p i t a l  y  d e u d a ,  p a r a  e m p r e s a s  n u e v a s  y  e n  c r e c i m i e n t o , 
i n c l u y e n d o  s u b v e n c i o n e s  y  s u b s i d i o s .  E s t o  i n c l u y e  t o d a  l a 
c a d e n a  d e  f i n a n c i a m i e n t o ,  d e s d e  c a p i t a l  s e m i l l a  ( n u e v o s 
e m p r e n d i m i e n t o s )  h a s t a  m e r c a d o s  d e  c a p i t a l e s  s o f i s t i c a d o s 
( g r a n d e s  e m p r e s a s ) .

S e  r e f i e r e  a l  g r a d o  e n  q u e  l a s  p o l í t i c a s  d e l  g o b i e r n o  ( r e f l e j a d a s 
e n  r e g u l a c i o n e s  e  i m p u e s t o s )  y  l a  a p l i c a c i ó n  d e  é s t a s  t i e n e n 
c o m o  o b j e t i v o :  ( i )  e l  a p o y a r  a  l a s  e m p r e s a s  n u e v a s  y  e n 
c r e c i m i e n t o  y  ( i i )  s e r  n e u t r a s  e n t r e  e l  e f e c t o  q u e  o c a s i o n a n  a 
l a s  n u e v a s  e m p r e s a s  y  a  l a s  y a  e s t a b l e c i d a s .
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S e  r e f i e r e n  a  l a  e x i s t e n c i a  d e  p r o g r a m a s  p a r a  a y u d a r  d e  f o r m a 
d i r e c t a  a  l a s  f i r m a s  n u e v a s  y  e n  c r e c i m i e n t o ,  y a  s e a  a  n i v e l 
m u n i c i p a l ,  r e g i o n a l  o  n a c i o n a l .

S e  r e f i e r e  a  l a  m e d i d a  e n  q u e  s o n  i n c o r p o r a d a s  a  l o s  s i s t e m a s 
e d u c a c i o n a l e s  y  d e  c a p a c i t a c i ó n  e l :  c o n o c i m i e n t o ,  l a s  d e s t r e z a s 
y  h a b i l i d a d e s  p a r a  c r e a r  o  d i r i g i r  n e g o c i o s  p e q u e ñ o s ,  n u e v o s  o 
e n  c r e c i m i e n t o .
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S e  r e f i e r e  a  l a  m e d i d a  e n  q u e  l a  i n v e s t i g a c i ó n  y  e l  d e s a r r o l l o 
n a c i o n a l  c o n d u c e n  a  g e n e r a r  n u e v a s  o p o r t u n i d a d e s  c o m e r c i a l e s , 
y  s i  é s t a s  e s t á n  a l  a l c a n c e  d e  l a s  f i r m a s  n u e v a s ,  l a s  p e q u e ñ a s ,  y  e n 
c r e c i m i e n t o .

S e  r e f i e r e  t a n t o  a  l a  d i s p o n i b i l i d a d  d e  s e r v i c i o s  c o m e r c i a l e s , 
c o n t a b l e s  y  l e g a l e s ,  c o m o  a  l a  e x i s t e n c i a  d e  i n s t i t u c i o n e s  q u e 
p r o m u e v e n  e l  s u r g i m i e n t o  d e  n e g o c i o s  n u e v o s ,  p e q u e ñ o s  o  e n 
c r e c i m i e n t o .
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S e  r e f i e r e  a  l a  m e d i d a  e n  q u e  l a s  p r á c t i c a s  c o m e r c i a l e s  h a b i t u a l e s  y 
e l  m a r c o  r e g u l a t o r i o  s o n  s u f i c i e n t e m e n t e  f l e x i b l e s  e n  s u  a p l i c a c i ó n , 
d e  m o d o  d e  f a c i l i t a r  ( o  n o  i m p e d i r )  q u e  l a s  f i r m a s  n u e v a s  y  e n 
c r e c i m i e n t o  p u e d a n  c o m p e t i r  y  e v e n t u a l m e n t e  r e e m p l a z a r  a  l o s 
p r o v e e d o r e s  a c t u a l e s .

S e  r e f i e r e  a  l a  f a c i l i d a d  d e  a c c e s o  a  l o s  r e c u r s o s  f í s i c o s 
e x i s t e n t e s  ( c o m u n i c a c i ó n ,  s e r v i c i o s  p ú b l i c o s ,  t r a n s p o r t e )  a  u n 
p r e c i o  y  o p o r t u n i d a d  t a l ,  q u e  n o  r e p r e s e n t e n  u n a  d i s c r i m i n a c i ó n 
p a r a  l a s  f i r m a s  n u e v a s ,  p e q u e ñ a s  o  e n  c r e c i m i e n t o .



S e  r e f i e r e  a  l a  m e d i d a  e n  q u e  l a s  n o r m a s  c u l t u r a l e s  y  s o c i a l e s 
e x i s t e n t e s  a l i e n t a n  o  d e s a l i e n t a n  a c c i o n e s  i n d i v i d u a l e s  q u e 
p u e d a n  l l e v a r  a  u n a  n u e v a  m a n e r a  d e  c o n d u c i r  l o s  n e g o c i o s 
o  a c t i v i d a d e s  e c o n ó m i c a s  y,  e n  c o n s e c u e n c i a ,  m e j o r a r  l a 
d i s t r i b u c i ó n  d e l  i n g r e s o  y  l a  r i q u e z a .



Análisis comparativo 
internacional
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U n a  d e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  q u e  p o s e e  L a t i n o a m é r i c a  e s 
q u e  e n  e s t a  z o n a  g e o g r á f i c a  r e i t e r a d a m e n t e  s e  o b s e r v a n 
l o s  m a y o r e s  n i v e l e s  d e  e m p r e n d i m i e n t o .  D e n t r o  d e  e s t e 
c o n t e x t o ,  n u e s t r o  p a í s  d e s t a c a  p o r  s e r  u n o  d e  l o s  p a í s e s  c o n 
m a y o r  p o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  a d u l t a  q u e  p a r t i c i p a n  e n 
a c t i v i d a d e s  e m p r e n d e d o r a s . 

N o  s ó l o  e n  u n  c o n t e x t o  l a t i n o a m e r i c a n o  C h i l e  s o b r e s a l e  p o r 
s u  n i v e l  d e  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a ,  s i n o  q u e  e n  r e l a c i ó n 
a l  r e s t o  d e  l o s  p a í s e s  m i e m b r o s  d e  l a  O E C D ,  t a m b i é n 
d e s t a c a .  C h i l e  e s  u n o  d e  l o s  p a í s e s  c o n  m a y o r  p o r c e n t a j e 
d e  l a  p o b l a c i ó n  a d u l t a  q u e  p a r t i c i p a  e n  a c t i v i d a d e s 
e m p r e n d e d o r a s .



Conclusiones :
Logros obtenidos y 

tareas pendientes
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 E l  G E M  e n  C h i l e  h a  p e r m i t i d o  c o n t a r  c o n  i n d i c a d o r e s  a n u a l e s  d e  l a s 
a c t i t u d e s ,  a c t i v i d a d e s  y  a s p i r a c i o n e s  e m p r e n d e d o r a s  d e  l a  p o b l a c i ó n  d e l 
p a í s .  D u r a n t e  l o s  1 0  a ñ o s  d e l  p r o y e c t o  e n  e l  p a í s ,  e s t e  h a  a y u d a d o  a  r e s a l t a r 
l a  i m p o r t a n c i a  q u e  t i e n e  e l  e m p r e n d i m i e n t o  p a r a  e l  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o  y 
s o c i a l .  E l  r e c o n o c i m i e n t o  d e l  G E M  c o m o  u n a  f u e n t e  c o n f i a b l e  d e  i n f o r m a c i ó n 
p a r a  l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s  e s  e l  r e s u l t a d o  d e  l a  c o l a b o r a c i ó n  d e  d i v e r s a s 
i n s t i t u c i o n e s  e d u c a c i o n a l e s ,  a s í  c o m o  t a m b i é n  d e  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e 
e n t i d a d e s  p ú b l i c a s  y  p r i v a d a s  a  q u i e n e s  a g r a d e c e m o s  s u  c o n t r i b u c i ó n  p a r a 
e l  d e s a r r o l l o  d e l  G E M  C h i l e .

E n  e s t o s  1 0  a ñ o s  h e m o s  o b s e r v a d o  a v a n c e s  i m p o r t a n t e s  e n  l a s  a c t i t u d e s 
d e  l a  p o b l a c i ó n  h a c i a  e l  e m p r e n d i m i e n t o .  E s t o  h a  p e r m i t i d o  q u e  C h i l e  s e 
p o s i c i o n e  c o m o  u n o  d e  l o s  p a í s e s  c o n  m e j o r e s  a c t i t u d e s  y  p e r c e p c i o n e s 
e m p r e n d e d o r a s ,  n o  s ó l o  a  n i v e l  l a t i n o a m e r i c a n o ,  s i n o  t a m b i é n  r e s p e c t o  a l 
r e s t o  d e  l o s  p a í s e s  d e  l a  O E C D .  A d i c i o n a l m e n t e  c a d a  a ñ o  s e  o b s e r v a ,  s o b r e 
t o d o  a  p a r t i r  d e l  a ñ o  2 0 0 6 ,  m a y o r e s  n i v e l e s  d e  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a 
d o n d e  l a s  e m p r e n d e d o r a s  y  e m p r e n d e d o r e s  d e l  p a í s  h a n  m a n i f e s t a d o 
q u e  i n i c i a n  s u  a c t i v i d a d  p r i n c i p a l m e n t e  m o t i v a d o s  p o r  o p o r t u n i d a d e s  d e 
n e g o c i o s .  P o r  o t r a  p a r t e ,  p e s e  a  q u e  l a s  a s p i r a c i o n e s  d e  c r e c i m i e n t o  d e  l a s 
e m p r e s a s  c r e a d a s  p o r  l o s  e m p r e n d e d o r e s  n o  m u e s t r a n  a l z a s  c o n s i d e r a b l e s , 
e x i s t e  u n a  p e r c e p c i ó n  d e  m a y o r  d i n a m i s m o  e  i n n o v a c i ó n .  I g u a l m e n t e  s e 
a p r e c i a  q u e  l a s  e m p r e n d e d o r a s  y  e m p r e n d e d o r e s  n e c e s i t a n  g e s t i o n a r 
m e j o r  s u s  n e g o c i o s  p a r a  e n f r e n t a r  u n  e n t o r n o  d i n á m i c o ,  g l o b a l i z a d o  y  m u y 
c o m p e t i t i v o .

E n  r e l a c i ó n  a l  c o n t e x t o  p a r a  e m p r e n d e r,  s i  b i e n  l a s  e v a l u a c i o n e s  h a n  s i d o 
m u y  c r í t i c a s ,  r e s p o n d e  a  u n a  c o m b i n a c i ó n  e n t r e  l a s  d e f i c i e n c i a s  p r o p i a s   d e l 
“ e c o s i s t e m a  e m p r e n d e d o r ”  y  l a s  a l t a s  e x p e c t a t i v a s  q u e  h a y  s o b r e  e l  d e s a r r o l l o 
d e l  e n t o r n o  p a r a  e m p r e n d e r.  L a s  p r i n c i p a l e s  f a l e n c i a s  e s t á n  e n  l a  f a l t a  d e 
a p o y o  f i n a n c i e r o ,  t r a n s f e r e n c i a  d e  I + D  y  e d u c a c i ó n  p a r a  e l  e m p r e n d i m i e n t o . 
P e s e  a  l o  a n t e r i o r,  a s p e c t o s  c o m o  p r o g r a m a s  g u b e r n a m e n t a l e s  d e  f o m e n t o 
a l  e m p r e n d i m i e n t o  y  l a s  n o r m a s  s o c i a l e s  y  c u l t u r a l e s  p r o - e m p r e n d i m i e n t o 
m u e s t r a n  a v a n c e s  s i g n i f i c a t i v o s .  C o m o  t a r e a  p e n d i e n t e  e s t á  e l  p o t e n c i a r 
l a  i n f r a e s t r u c t u r a  c o m e r c i a l  y  p r o f e s i o n a l  p a r a  l o s  e m p r e n d e d o r e s ,  q u e  n o 
h a  s e g u i d o  e l  m i s m o  r i t m o  q u e  e l  d e s a r r o l l o  d e  l a  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a .
S i e m p r e  h a y  a s p e c t o s  p o r  m e j o r a r,  s i n  e m b a r g o ,  e l  s a l d o  e s  p o s i t i v o . 

L o s  p r i n c i p a l e s  i n d i c a d o r e s  d e l  G E M  h a n  p e r m i t i d o  r e g i s t r a r  c ó m o  e l 
t r a b a j o  d e  d i f e r e n t e s  a c t o r e s ,  p ú b l i c o s  y  p r i v a d o s ,  i n c e n t i v a  q u e  c a d a  v e z 
m á s  e m p r e n d e d o r e s  p u e d a n  d e s a r r o l l a r  s u s  n e g o c i o s  y  d e  e s t a  m a n e r a 
c o n t r i b u i r  a l  d e s a r r o l l o  d e l  p a í s .  C o m o  e q u i p o  G E M  c o n f i r m a m o s  n u e s t r o 
c o m p r o m i s o  c o n  e l  e s t u d i o  a c a d é m i c o  d e l  e m p r e n d i m i e n t o  q u e  s i n  d u d a 
e s p e r a m o s  c o n t i n u a r,  y  a s í  s e g u i r  e n t r e g a n d o  i n f o r m a c i ó n  q u e  c o n t r i b u y a 
d e  g u í a  p a r a  e l  f o m e n t o  d e l  e m p r e n d i m i e n t o  e n  C h i l e .
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As p ir aciones  Emprendedoras
   
Act iv idad emprendedora en  etapas  in iciales  con altas  expectat ivas  de  crecimiento (HEA ,  por  su 
sigla  en  inglés )
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  q u e  e s  e m p r e n d e d o r  n a c i e n t e  o  d u e ñ o  y  g e s t o r  d e  u n  n u e v o 
n e g o c i o  y  q u e  e s p e r a  e m p l e a r  p o r  l o  m e n o s  2 0  p e r s o n a s  e n  l o s  p r ó x i m o s  5  a ñ o s .

Activ idad emprendedora en  etapas  in iciales  ori entada al  mercado de  nuevos productos :  indicador 
relat ivo
P o r c e n t a j e  d e  e m p r e n d e d o r e s  ( a s )   d e  f a s e  i n i c i a l  q u e  s e ñ a l a  q u e  s u s  p r o d u c t o s  o  s e r v i c i o s  s o n  n u e v o s 
p a r a  a l  m e n o s  a l g u n o s  d e  s u s  c l i e n t e s  y  q u e  n o  h a y  m u c h o s  n e g o c i o s  q u e  t e n g a n  u n a  o f e r t a  s i m i l a r.

Activ idad emprendedora en  etapas  in iciales  ori entada a  mercados internacionales :  indicador 
relat ivo
P o r c e n t a j e  d e  e m p r e n d e d o r e s  ( a s )  e n  e t a p a s  i n i c i a l e s  q u e  i n d i c a  q u e  a l  m e n o s  u n  2 5 %  d e  s u s  c l i e n t e s 
p r o v i e n e n  d e  m e r c a d o s  e x t r a n j e r o s .

Activ idad emprendedora en  fase  in icial  en  sectores  tecnológicos :  indicador relat ivo
P o r c e n t a j e  d e  e m p r e n d e d o r e s ( a s )  d e  f a s e  i n i c i a l  ( c o m o  f u e  a n t e s  d e f i n i d o )  q u e  e s  a c t i v o  e n  e l  s e c t o r  d e 
l a  “ a l t a  t e c n o l o g í a ”  o  “ m e d i o  a l t a ” ,  d e  a c u e r d o  a  l a  c l a s i f i c a c i ó n  d e  l a  O E C D  ( 2 0 0 3 ) .

Act i tudes  y  percepciones  emprendedoras

Oportunidades  percibidas
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  q u e  p e r c i b e  b u e n a s  o p o r t u n i d a d e s  p a r a  i n i c i a r  u n a  e m p r e s a  o 
n e g o c i o  e n  e l  á r e a  d o n d e  v i v e .

Capacidades  percibidas
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  q u e  c r e e  p o s e e r  l a s  h a b i l i d a d e s  y  l o s  c o n o c i m i e n t o s 
r e q u e r i d o s  p a r a  i n i c i a r  u n  n e g o c i o .

I ntenciones  emprendedoras
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  q u e  t i e n e  i n t e n c i o n e s  d e  i n i c i a r  u n  n e g o c i o  e n  l o s  p r ó x i m o s 
t r e s  a ñ o s .

Miedo al  fracaso
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  q u e  p e r c i b e  l a  e x i s t e n c i a  d e  o p o r t u n i d a d e s ,  p e r o  s e ñ a l a  q u e 
e l  m i e d o  a l  f r a c a s o  e s  u n  d i s u a s i v o  p a r a  f o r m a r  u n a  e m p r e s a .

Emprendimiento como una e l ección de  carrera  DEASEABLE  
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  d e  a c u e r d o  c o n  l a  a f i r m a c i ó n  q u e ,  e n  s u  p a í s ,  l a  m a y o r í a  d e  l a 
p o b l a c i ó n  c o n s i d e r a  q u e  c o m e n z a r  u n  n e g o c i o  e s  u n a  e l e c c i ó n  d e  c a r r e r a  d e s e a b l e .
 
Alto estatus  y  reconocimiento de  los  emprendedores
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  d e  a c u e r d o  c o n  l a  a f i r m a c i ó n  q u e ,  e n  s u  p a í s ,  l a  m a y o r í a  d e  l a 
p o b l a c i ó n  c o n s i d e r a  q u e  l o s  e m p r e n d e d o r e s  g o z a n  d e  u n  a l t o  e s t a t u s  y  r e c o n o c i m i e n t o  s o c i a l .

Atención dada por los  medios de  comunicación al  emprendimiento  
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  d e  a c u e r d o  c o n  l a  a f i r m a c i ó n  q u e ,  e n  s u  p a í s  l o s  m e d i o s  d e 
c o m u n i c a c i ó n  e x h i b e n  c o n  f r e c u e n c i a  h i s t o r i a s  d e  n u e v o s  n e g o c i o s  e x i t o s o s .

Act iv idad Emprendedora
Tasa  de  emprendimientos nacientes
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  a c t i v a m e n t e  i n v o l u c r a d a  e n  c r e a r  u n  n e g o c i o 
d e l  c u a l  s e r á  d u e ñ o  o  c o p r o p i e t a r i o ,  p e r o  q u e  a ú n  n o  h a  p a g a d o  s u e l d o s ,  o  c u a l q u i e r  o t r a 
r e t r i b u c i ó n  p o r  m á s  d e  t r e s  m e s e s .

TASA  DE  NUEVOS EMPRENDEDORES
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  q u e  a c t u a l m e n t e  e s  d u e ñ o  d e  u n  n u e v o  n e g o c i o ,  e s 
d e c i r,  p o s e e  y  g e s t i o n a  u n  n e g o c i o  e n  m a r c h a  q u e  h a  p a g a d o  s u e l d o s  u  o t r a  r e t r i b u c i ó n  p o r 
u n  p e r i o d o  e n t r e  l o s  3  y  l o s  4 2  m e s e s .

Activ idad emprendedora en  etapas  in iciales  (TEA ,  por  su  sigla  en  inglés )
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  q u e  e s  u n  e m p r e n d e d o r  n a c i e n t e  o  d u e ñ o  y  g e s t o r 
d e  u n  n u e v o  n e g o c i o .

Tasa  de  emprendedores  establecidos
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  q u e  a c t u a l m e n t e  e s  d u e ñ o  y  g e s t o r  d e  u n  n e g o c i o 
e s t a b l e c i d o ,  e s  d e c i r,  p o s e e  y  g e s t i o n a  u n  n e g o c i o  e n  m a r c h a  q u e  h a  p a g a d o  s a l a r i o s  u  o t r a 
r e t r i b u c i ó n  p o r  m á s  d e  4 2  m e s e s .

Tasa  de  act iv idad emprendedora total . 
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  q u e  e s t á  i n v o l u c r a d a  e n  u n a  a c t i v i d a d 
e m p r e n d e d o r a  d e  f a s e  i n i c i a l  o  e s  d u e ñ o  y  g e s t o r  d e  u n  n e g o c i o  e s t a b l e c i d o .

Tasa  de  descontinuación de  la  act iv idad emprendedora
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  q u e  h a  d e s c o n t i n u a d o  u n  n e g o c i o  e n  l o s  ú l t i m o s 
1 2  m e s e s ,  y a  s e a  p o r  v e n t a ,  c i e r r e  o  t é r m i n o  d e  l a  r e l a c i ó n  e n t r e  d u e ñ o s  y  g e s t o r e s  c o n  e l 
n e g o c i o .

Motivación de  la  act iv idad emprendedora
P o r c e n t a j e  d e  l a  p o b l a c i ó n  ( 1 8  a  6 4  a ñ o s )  i n v o l u c r a d a  e n  a c t i v i d a d  e m p r e n d e d o r a  e n  e t a p a s 
i n i c i a l e s ,  q u e  m a n i f i e s t a  c o m o  m o t i v a c i ó n  p o r  i n i c i a r  u n  n e g o c i o  p o r  o p o r t u n i d a d  ( s e r 
i n d e p e n d i e n t e s  o  i n c r e m e n t a r  s u s  i n g r e s o s )  o  p o r  n e c e s i d a d  ( n o  t i e n e n  o t r a  o p c i ó n  r e a l  d e 
e m p l e o ) .
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Ti p o  d e  E s t u d i o

U n i v e r s o

M u e s t r a

To t a l  M u e s t r a l

F e c h a  d e  Tr a b a j o 
d e  C a m p o

E n c u e s t a d o r

E n c u e s t a s  a d m i n i s t r a d a s  8 0 %  t e l e f ó n i c a m e n t e 
y  2 0 %  c a r a  a  c a r a . 

P o b l a c i ó n  c h i l e n a ,  a d u l t a  y  m a y o r  d e  1 8  a ñ o s .

M u e s t r a  a l e a t o r i a  e s t r a t i f i c a d a  p o r  r e g i o n e s  e n 
b a s e  a  l o s  d a t o s  d e l  C E N S O  2 0 0 2 -  I N E .

2 0 0 0  c a s o s  d e l  a ñ o  2 0 0 1  a l  2 0 0 6 .  A  p a r t i r  d e l 
2 0 0 7  s e  r e a l i z a n  5 0 0  c a s o s  d e  s o b r e m u e s t r e o 
p a r a  c a d a  r e g i ó n . 

M a y o - j u l i o  d e  c a d a  a ñ o .

A d i m a r k  2 0 0 2 - 2 0 0 3
B e n c h m a r k  2 0 0 5 ,  2 0 0 6 ,  2 0 0 7
O p i n a  2 0 0 8 ,  2 0 0 9 ,  2 0 1 0 ,  2 0 1 1 ,  2 0 1 2
Q u e s t i o  2 0 1 2

Ti p o  d e  E s t u d i o E n c u e s t a  a u t o - a d m i n i s t r a d a

M u e s t r a

F e c h a  d e  Tr a b a j o 
d e  C a m p o

E n c u e s t a d o r

3 6  e x p e r t o s  n a c i o n a l e s  m á s  u n  m í n i m o  d e 
3 6  e x p e r t o s  p o r  c a d a  r e g i ó n  a  p a r t i r  d e l 
2 0 0 7 .

M a y o - J u l i o  d e  c a d a  a ñ o .

M i e m b r o s  d e l  E q u i p o  G E M  C h i l e

A c s ,  Z .  J .  &  L .  S z e r b  ( 2 0 0 9 ) .  G e a r i n g  U p  t o  M e a s u r e  E n t r e p r e n e u r s h i p  i n  a  G l o b a l  E c o n o m y,  M i m e o , 
F a c u l t y  o f  B u s i n e s s  a n d  E c o n o m i c s ,  U n i v e r s i t y  o f  P e c s .

A c s ,  Z .  J . ,  D .  B .  A u d r e t s c h ,  P.  B r a u n e r h j e l m ,  &  B .  C a r l s s o n  ( 2 0 0 3 ) .  T h e  M i s s i n g  L i n k :  T h e  K n o w l e d g e 
F i l t e r  a n d  E n d o g e n o u s  G r o w t h ,  C e n t e r  f o r  B u s i n e s s  a n d  P o l i c y  S t u d i e s .  S t o c k h o l m ,  S w e d e n .

B a u m o l ,  W. J .  ( 1 9 9 0 ) .  E n t r e p r e n e u r s h i p :  P r o d u c t i v e ,  U n p r o d u c t i v e  a n d  D e s t r u c t i v e .  J o u r n a l  o f  P o l i t i c a l 
E c o n o m y,  9 8 ,  8 9 3 – 9 1 9 .

B o e t t k e ,  P.  &  C .  C o y n e  ( 2 0 0 3 ) .  E n t r e p r e n e u r s h i p  a n d  D e v e l o p m e n t :  C a u s e  o r  C o n s e q u e n c e ? 
A d v a n c e s  i n  A u s t r i a n  E c o n o m i c s  6 ,  6 7 - 8 8 .

B o s m a ,  N . S .  &  J .  L e v i e  ( 2 0 1 0 ) .  G l o b a l  E n t r e p r e n e u r s h i p  M o n i t o r,  2 0 0 9  E x e c u t i v e  R e p o r t .  B a b s o n  P a r k , 
M A ,  U . S . :  B a b s o n  C o l l e g e ;  S a n t i a g o ,  C h i l e :  U n i v e r s i d a d  d e l  D e s a r r o l l o ;  R e y k j a v í k ,  I c e l a n d :  H á s k ó l i n n 

R e y k j a v í k  U n i v e r s i t y ;  a n d  L o n d o n ,  U . K . :  G l o b a l  E n t r e p r e n e u r s h i p  R e s e a r c h  A s s o c i a t i o n .

B o s m a ,  N . S . ,  K .  J o n e s ,  E .  A u t i o ,  &  J .  L e v i e  ( 2 0 0 8 ) .  G l o b a l  E n t r e p r e n e u r s h i p  M o n i t o r  2 0 0 7  E x e c u t i v e 
R e p o r t .  L o n d o n :  G l o b a l  E n t r e p r e n e u r s h i p  R e s e a r c h  A s s o c i a t i o n .

C a n t i l l o n ,  R .  ( 1 7 5 5 ) .  E s s a i  s u r  l a  N a t u r e  d u  C o m m e r c e  e n  G é n é r a l  ( T h e  N a t u r e  o f  Tr a d e  i n  G e n e r a l ) , 
P a r i s :  I n s t i t u t  N a t i o n a l  D ’ é t u d e s  D é m o g r a p h i q u e s .

H e s s e l s ,  J . ,   I .  G r i l o ,  R .  T h u r i k  &  P.  v a n  d e r  Z w a n  ( 2 0 1 0 ) .  E n t r e p r e n e u r i a l  e x i t  a n d  e n t r e p r e n e u r i a l 
e n g a g e m e n t .   J o u r n a l  o f  E v o l u t i o n a r y  E c o n o m i c s ,  2 1 ( 3 ) :   4 4 7 - 4 7 1 .

P o r t e r,  M . E . ,  J . J .  S a c h s  &  J .  M c A r t h u r  ( 2 0 0 2 ) .  E x e c u t i v e  S u m m a r y :  C o m p e t i t i v e n e s s  a n d  S t a g e s  o f 
E c o n o m i c  D e v e l o p m e n t .  I n  T h e  G l o b a l  C o m p e t i t i v e n e s s  R e p o r t  2 0 0 1 – 2 0 0 2 ,  e d i t e d  b y  M . E .  P o r t e r,  J . J . 

S a c h s ,  P. K .  C o r n e l i u s ,  J . W.  M c A r t h u r  a n d  K .  S c h w a b ,  1 6 – 2 5 .  N e w  Yo r k ,  N Y:  O x f o r d  U n i v e r s i t y  P r e s s .

S c h u m p e t e r,  J .  A .  ( 1 9 1 2 ,  r e e d i t .  1 9 3 4 ) .  T h e  T h e o r y  o f  E c o n o m i c  D e v e l o p m e n t .  C a m b r i d g e  M A :  H a r v a r d 
U n i v e r s i t y  P r e s s .

S c h w a b ,  K .  &  X .  S a l a - i - M a r t i n  ( 2 0 1 2 )  G l o b a l  C o m p e t i t i v e n e s s  R e p o r t  2 0 1 1 - 2 0 1 2 .  W o r l d  E c o n o m i c 
F o r u m .  G e n e v a ,  S w i t z e r l a n d ,  D i s p o n i b l e  e n  l í n e a  h t t p : / / w w w 3 . w e f o r u m . o r g / d o c s / W E F _ G C R _

R e p o r t _ 2 0 1 1 - 1 2 . p d f

S h a n e ,  S .  &  S .  Ve n k a t a r a m a n  ( 2 0 0 0 ) .  T h e  p r o m i s e  o f  e n t r e p r e n e u r s h i p  a s  a  f i e l d  o f  r e s e a r c h .  A c a d e m y 
o f  M a n a g e m e n t  R e v i e w,  2 5 ( 1 ) :  2 1 7 - 2 2 6 .
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A c t u a l m e n t e ,  e l  p r o y e c t o  G E M  C h i l e  e s  d e s a r r o l l a d o  p o r  e l  G l o b a l  E n t r e p r e n e u r s h i p  R e s e a r c h 
C e n t e r  d e  l a  F a c u l t a d  d e  E c o n o m í a  y  N e g o c i o s  d e  l a  U n i v e r s i d a d  d e l  D e s a r r o l l o .

Car los  Pob le te  Cazenave
C o o r d i n a d o r  G E R C
c a p o b l e t e c @ u d d . c l
Te l :  ( 5 6 2 )  2 3 2  7 9  1 5 8
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 A  p a r t i r  d e l  a ñ o  2 0 0 5  e n  a d e l a n t e ,  e l 
e q u i p o  G E M  C h i l e  h a  d e s a r r o l l a d o  e l  e s t u d i o 
d e  M u j e r e s  y  A c t i v i d a d e s  E m p r e n d e d o r a s . 

E q u i p o  G E M  M u j e r e s :
O l g a  P i z a r r o

M a s s i e l  G u e r r a
E r n e s t o  A m o r ó s

C a r l o s  P o b l e t e 

 D e s d e  e l  a ñ o  2 0 0 7  e n  a d e l a n t e , 
e l  p r o y e c t o  G E M  C h i l e  h a  i n c o r p o r a d o 

u n a  p e r s p e c t i v a  r e g i o n a l  g e n e r a n d o 
a l i a n z a s  c o n  p r e s t i g i o s a s  i n s t i t u c i o n e s . 

A  c o n t i n u a c i ó n  s e  p r e s e n t a n  t o d o s  l o s 
e q u i p o s  r e g i o n a l e s ,  y  s u s  r e s p e c t i v o s 

i n v e s t i g a d o r e s ,  q u e  h a n  p a r t i c i p a d o 
d e s d e  q u e  s e  i n i c i ó  e l  p r o y e c t o .      .
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